
Resultados da Pesquisa Primária: 
Impactos do Cenário Epidemiológico em Tubarão

Objetivo: Monitorar o impacto econômico da Quarentena COVID-19 nos negócios e identificar 
demandas por parte dos empresários

Coordenação: Secretaria de Desenvolvimento Econômico
Organização: Sala do Empreendedor

Amostra: 172 empresas
Período: de 06/abr/2020 a 15/abr/2020



Parte 1
Perfil dos Respondentes



Em relação ao Porte

26,7%

29,1% 

34,3% 

9,9% Empresa	de	Pequeno	
Porte	- EPP	
(Faturamento	anual	até	
R$	4.800.000,00)

Microempreendedor	
Individual	- MEI	
(Faturamento	anual	até	
R$	81.000,00)

Microempresa	- ME	
(Faturamento	anual	até	
R$	360.000,00)

Normal	(Faturamento	
anual	acima	de	R$	
4.800.000,00)



Em relação ao Enquadramento

8,1%	
7,0% 

57,0% 

27,9%

Lucro	Presumido Lucro	Real Simples	Nacional Simples	Nacional	- MEI



Em relação ao Ramo de Atividade

51,2% 
37,2% 

11,6% 

Prestação	de	Serviços Comércio Indústria



Em relação ao Número de Funcionários

14,0% 

41,9% 16,9% 

10,5% 

9,9% 
4,7% 2,3% 

Zero Entre	1	e	5 Entre	6	e	10 Entre	11	e	20 Entre	21	e	50 Entre	51	e	100 Acima	de	100



Parte 2
Análise das Respostas



Em relação ao Impacto no Negócio

 23,8% 

69,2% 

7,0% 

15,6% 20,0% 30,7% 

75,0% 80,0% 62,5% 

9,4% 0,0% 6,8% 

Comércio Indústria Prestação	de	Serviços

Medianamente	afetada Muito	afetada Pouco	afetada

Visão	Geral



Em relação a Perda de Receita

R$	506.800	

R$	2.573.000	

R$	8.760.000	

R$	15.952.000	

Microempreendedor	Individual	- MEI Microempresa	- ME Empresa	de	Pequeno	Porte	- EPP Empresa	Normal

89,5%
Declararam	Perda

de	Receita



Em relação a Perda de Receita

R$	7.194.000	

R$	14.085.000	

R$	6.512.800	

Comércio Indústria Prestação	de	Serviços

Aproximadamente

R$	27,8	milhões
em	Perdas



Em relação às Medidas com os Funcionários
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Afastamento	por	possuir	os	
sintomas	da	COVID-19

Férias Home	Office Outros Banco	de	horas

Comércio Indústria Prestação	de	Serviços

*Em	número	de	empresas



Em relação às Medidas com os Funcionários

1,8% 

36,3%

29,8% 

25,7% 

6,4% 

Afastamento	por	possuir	os	sintomas	da	COVID-19 Férias Home	Office Outros Banco	de	horas

*%	Geral	de	cada	medida	adotada
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Empresa	de	Pequeno	Porte	- EPP

Microempreendedor	Individual	- MEI
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Em relação ao Número de Demissões

Não
76%

Sim

24% 

%
	Em

presas	com
	Dem

issão

Total de 
Desligamentos

174
Percentual

5,8%

*Em	número	de	empresas



Em relação a Situação Financeira
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Dificuldade	de	Fluxo	de	Caixa?

Sim

Não
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Procurou	Linha	de	Crédito?**

Sim
Não

**Nesta	pesquisa	não	houve	questionamento	sobre	sucesso	em	relação	a	pedidos	de	crédito.

*Em	número	de	empresas



Se sente capacitado para passar a Crise?
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Sim
Não

Os	principais	temas	mencionados	como	necessidade	de	
capacitação	foram	Gestão	Financeira,	Acesso	a	Crédito	e	

Marketing/Vendas

*Em	número	de	empresas



Implementou alguma nova Estratégia de Vendas?

Não
41%

Sim
59%	

27

20

10 8 7 6 4 3 3 2 1 1 1 1 1 1

De
liv
er
y

Ve
nd

a	
on

lin
e	
(m

íd
ia
s	…

Pr
om

oç
ão

Ad
eq

ua
çã
o	
m
ix
	…

Te
le
m
ar
ke
tin

g	…

At
en

di
m
en

to
	a
ge
nd

ad
o

M
ar
ke
tin

g	
di
gi
ta
l

Fo
rt
al
ec
im

en
to
	…

Ge
ra
çã
o	
co
nt
eú

do
	…

Ve
nd

a	
an
te
ci
pa
da

E-
co
m
m
er
ce

De
se
nv
ol
vi
m
en

to
	d
e	…

O
ut
ra
s

Gr
at
ui
da
de

Pe
sq
ui
sa
	d
e	
m
er
ca
do

Co
m
bo

	P
ro
m
oc
io
na
l

Se	sim,	qual?*

*Em	número	de	empresas



Membro Signatário

www.tubarao.sc.gov.br
www.tubarao180.com.br

www.investetubarao.com.br

Rua Felipe Schmidt, 108, Centro
CEP: 88701-180 - Tubarão/SC

Tel: +55 48 3621-9000
www.tubarao.sc.gov.br 

Município
de Tubarão

Secretaria de
Desenvolvimento

Econômico

Programa de Atração de
Investimentos e Inovação
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Coordenação:
Giovani Bernardo
Sec. Desenvolvim. Econômico
inovacao@tubarao.sc.gov.br
48 999-190-087

Organização:
Josiane Linhares
Agente de Desenvolvimento
turismo@tubarao.sc.gov.br
48 988-382-558


