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de Tubarao EDUCACAO

TERMO DE REFERENCIA PARA SISTEMA DE EDUCACAO

1. DO OBJETO

O presente Edital tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para fornecimento de
licenga de uso de software, treinamento de usudrios, migracio de dados, customizagdo, suporte
técnico, manutengBes corretivas e/ou evolutiva e desenvolvimento de melhorias que atendam os
quantitativos e especificagBes descritos nos itens subsequentes e anexos.

2. DA JUSTIFICATIVA

A contratacio do sistema tem por objetivo manter o funcionamento das atividades da Fundag&o
Municipal de Educagio Do Municipio de Tubarfo e também das unidades escolares especialmente
referente documentacdo dos alunos (valor para manutencdo do sistema para aproximadamente 8000
alunos em 46 unidades escolares e Secretaria de Educagio), acesso dos professores e dos pais, fila
de espera, vida funcional dos servidores, entre outras atividades do cotidiano.

Faz-se necessario nova contratagio de sistema para gestfio dos dados educacionais devido ao
término de vigéncia do contrato com o atual fornecedor e impossibilidade de renovagdo devido aos
procedimentos legais. Esse sisterna atende as demandas atuais e facilita o processo de gestdo, sendo
que sua auséncia, ou de um substituto, podero causar consequéncias incalculaveis.

A contratacio do sistema viabilizard a continuidade e evolugdo da prestagio dos servigos a
comunidade escolar, além de melhorar a produtividade dos servidores da educagio. O sistema
também proporcionara economia de recursos, facilidade e agilidade na tomada de decisdes, e
informacBes gerenciais que sustentam o cumprimento de metas estabelecidas pela Fundagéo
Municipal de Educagéio - FME.

3. DA MODALIDADE DE LICITACAO

Para a aquisi¢iio deste objeto estd sendo empregada a modalidade de licitagdo denominada Pregio
Presencial.

4. CRITERIO DE JULGAMENTO
Ser4 vencedora a licitante que apresentar o menor valor.
5. DOS REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS DO SISTEMA

Abaixo serfio descritos os requisitos exigidos que o sistema atenda e serfio avaliados no processo de
avaliagio de conformidade;



5.1. DO AMBIENTE TECNOLOGICO

5.1.1. Deve apresentar interface grafica e operar em ambiente web nativo, ou seja, em um
navegador de internet padréo de mercado, sendo dispensavel qualquer instalagdo de software
adicional na estagio de trabalho ou emulag&o por parte do servidor de dados — Full-Web — exceto
onde houver a necessidade de softwares intermediarios para acesso a outros dispositivos como
leitoras, impressoras e certificados digitais, editores/visualizadores de texto (.pdf, .docx, e outros),
funcionalidades de atualizaciio de dados (off-line) ou ainda, quando devem estar disponiveis na

forma de aplicativo movel;

5.1.2. Emiss3o de todos os relatdrios e graficos no formato is032000 (Adobe Reader®) por ser um
padrio aberto, integro e seguro;

5.1.3. Rodar em ambiente seguro, sobre o protocolo HTTPS (Hyper Text Transfer Protocol Secure);
5.1.4. Permitir abrir mais de uma insténcia da aplicacdo sem bloquear por tentativa de login duplo;
5.1.5. A interface com os usuérios deve ser totalmente em Portugués (Brasil);

5.1.6. Permitir a licenga de uso para usuarios ilimitados;

5.2. DA ATUALIZACAO DOS DADOS

5.2.1. O sistema devera possibilitar seu funcionamento nas unidades escolares mesmo quando ndo
conectado (off-line) por uma rede de internet, possibilitando que estas unidades realizem

normalmente todas as operacdes e posteriormente, quando for restabelecida a conexdo (on-line)
com o servidor principal o sistema devers fazer o sincronismo dos dados automaticamente, sem

interferéncia do usudrio.

5.2.2. A atualizagdo dos dados deve garantir que todas as unidades escolares (os bancos de dados)
permanecam com dados suficientes para o seu funcionamento, considerando:

5.2.2.1. O sistema deve permitir que unidades escolares com conex@o de internet intermitente, de
baixa velocidade ou sem conexdo com a rede possam utilizar o0 mesmo

sisterna que as unidades conectadas, mantendo os seus dados atualizados entre si e com o servidor
principal;
5.2.2.2. O processo de sincronizacgo de dados deve ser gerenciado integralmente pelo sistema;

5.2.2.3. O sistema devera possibilitar que algumas unidades escolares trabalhem integralmente
conectadas (on-line) enquanto outras unidades trabalhem no modo desconectas (off-line) e
conforme sua disponibilidade de rede automaticamente sincronize todos os dados entre as bases de
modo que sempre que conectadas ambas as bases (on-line e off-line) estejam atualizadas;

5.2.2.4. O processo de sincronizago ou atualiza¢o dos dados oferecido pelo sistema devera
ocorrer no modo sincrono ou assincrono (full), ou seja, todas as bases de dados devem se manter
atualizadas automaticamente. Ressalta-se que nfio se considera a possibilidade do banco de dados

controlar esse processo.

5.2.3. O sistema deverd estar apto a funcionar nos equipamentos existentes nas unidades escolares.
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5.3. DAS ESPECIFICACOES GERAIS | ’ @

5.3.1. Abaixo estdo listados requisitos ¢ funcionalidades que devem fazer parte do sistema, Co% o

5.2.4. O suporte, para esta atividade, devera ser prestado diretamente a unidade escolar, smﬁm

o e

5.3.1.1. Permitir a exportagfo e importacio dos dados necessérios para a geragio de arquivos da
migrac@o do Educacenso, conforme seus layouts;

5.3.1.2. Os cadastros comuns entre os médulos deverdo ser inicos, ou seja, seus dados devem estar
disponiveis entre os mesmos, porém cadastrados uma tnica vez, independente do médulo;

5.3.2. Os relatérios devem ser apresentados no formato grafico (is032000), permitindo visualizagio,
impressdo ou mesmo serem salvos para uso posterior. Os itens descritos a seguir, que mencionarem
emiss#o, relatério ou documento devem seguir esse formato, salvo mengdo em contrario;

5.3.2.1. Dispor de mecanismos para que identificadores (nomes) duplicados possam ser facilmente
agrupados em um tnico, especialmente para os cadastros de bairro, cidade, disciplinas, pais, pessoa
(aluno, professor, funciondrio, etc) e estado, sem haver substancial perda de informaggo ou
alertando sobre ela;

5.3.2.2. Possuir auditoria automética nas tabelas do sistema registrando todas as operagdes de
inclusdo, exclusdo e alteragdo efetuadas com data, hora e usudrio responsavel pela alteragdo;

5.3.2.3. Permitir a emiss8o de relatdrio referente aos acessos ao sistema, demonstrando os usuérios
que efetuaram login, enderego de IP (Internet Protocol), data e hora de entrada e saida e relatério
comparativo entre as entradas € saidas do sistema;

5.3.2.4. Permitir a consulta das opera¢Bes realizadas pelos usudrios do sistema através de relatérios
que informem usuério, data/hora da operagdo e descrigdo das operagdes;

5.3.2.5. Permitir o uso de correio interno, enviando e recebendo mensagens, inclusive podendo
destinar a grupos de usudrios. Deve haver possibilidade para mensagens de leitura obrigatéria, que
impedem o uso do sistema até o aceite do usuario;

5.3.2.6. Permitir que os usuarios do sistema sejam informados da existéncia de novas mensagens no
correio interno, por SMS e/ou e-mail;

5.3.2.7. Permitir acessar ajuda atualizada aos processos mais utilizados;
5.3.2.8. Permitir visualizar atualizaces realizados ¢ agendadas para o sistema;

5.3.2.9. Permitir descrever os cadastros e relatérios, para posterior busca e navegacio direta a eles
(atalho), facilitando a identifica¢@o de seu uso e acesso;

5.3.2.10. Cadastro de etapas (séries, anos, cliclos...);

3.3.2.11. Cadastro inico para pessoa (alunos, escolas, professores, pais, responsaveis, autorizados a
buscar alunos, fornecedor, ...);

5.3.2.12. Cadastro de relagBes (pai, mae, autorizados buscar alunos, responsiveis, ....) vinculados ao
cadastro de pessoa;



5.3.2.13. Restringir a exclusio de uma pessoa caso ela tenha outros vinculos;

5.4. DAS PERMISSOES DO SISTEMA

5.4.1. O sistema deveré criar grupos de acesso para restringir determinadas funcionalidades, como
por exemplo: acesso a determinadas escolas e/ou médulos do sistema. Cada grupo pode administrar
outros grupos previamente liberados e deve possuir um conjunto de restri¢des a determinados

cadastros e relatorios.

5.4.2. Os cadastros devem ser restringidos por: visualizaggo, exclusgo, alterag8o, inclusdo, detalhe e
processo. J4 os relatérios devem ter apenas a restricdo quanto a sua emissfo. As
autorizagOes/desautoriza¢Ses deverdo ter efeito a partir do novo login do usudrio.

5.4.3. Os usuérios, os grupos de usuario, ou o acesso do usuério a uma escola individualmente
poderdo ter o acesso ao sistema desabilitado. Adicionalmente, deve ser possivel solicitar que o
usu4rio atribua uma nova senha de acesso no momento do login,

sendo este comportamento configuravel, individualmente, por um intervalo de dias ciclico ou uma

data limite.

5.4.4. Um usudrio sempre est4 atrelado a uma tnica pessoa, ou seja, uma pessoa tera somente um
acesso a0 sistema como um todo, independe do seu uso ou servigos. Vale exemplificar professores
com mais de uma matricula, pais com mais de um filho, etc.

5.4.5. Permitir que, havendo esquecimento da senha, a mesma possa ser solicitada de forma on-line.

5.4.6. O sistema deve ainda, possibilitar a alternancia de estabelecimento, sem sair do sistema ou
mesmo do moédulo logado.

5.5. MODULO ALUNO

5.5.1. Este médulo deve realizar o gerenciamento de alunos das escolas, administrando as turmas,
grade curricular, chamadas, boletins, atas, historicos, atestados, graficos de desempenho e
movimento de alunos.

5.5.2. O modulo deve apresentar os seguintes quesitos:

5.5.2.1. Cadastro do calendério de ano letivo, acessivel as escolas da rede ou a uma escola
especifica, definindo periodos inicial e final de movimentaggo, ferias, data do censo escolar. Ainda,
para cada avaliacdo, deve ser possivel informar sua data inicial e final;

5.5.2.2. Cadastro de multisseriado, permitindo configurar para cada ano letivo, e escolas, quais
etapas s3o atendidas de forma paralela;

5.5.2.3. Cadastro de ocorréncias, contendo informagSes sobre o redator, relator, infrator e data. As
ocorréncias registradas devem passar pela mediagio do coordenador para que o conteudo do relato

seja avaliado;

5.5.2.4. Permitir o registro de amparos, indicando opcionalmente se ele aprova ou ndo o aluno e
restrigdes de uso no histérico, notas e/ou parciais;

5.5.2.5. Cadastro de bases curriculares, acessivel a todas as escolas da rede municipal ou somente a
uma escola especifica, com a identificaciio do tipo de matricula (curricular ou componente}, tipo da



frequéncia (dia letivo ou carga hordria), forma de avaliagéo, grade curricular, carga horéﬂ/a}?r‘;;a{;\

competéncias, objetivos do planejamento e plano de ensino; Y

Y
5.5.2.6. Cadastro de competéncias da base curricular, permitindo a avaliagio de objetivos ={g 6 j
especificos (meng#o) por série e componente, opcionalmente por avaliagdo. Ainda deve s&r /

possivel, como excegdo, atribuir conceitos especificos a essas mencoes; \J

5.5.2.7. Cadastro de objetivos, vinculados a base, representando itens do planejamento de aula a
serem seguidos pelos professores de todas as disciplinas da grade curricular;

5.5.2.8. Cadastro de encaminhamento de alunos para outras escolas apds a concluséo do ano letivo;

5.5.2.9. Permitir a parametrizagio da forma de avaliagdo, sem codificagfio (script, programagio ou
assemelhado), considerando: férmula matematica - inclusive condicional - para apuracgéo de
resultados finais (normal e exame); o percentual de frequéncia minima de aprovagéo juntamente
com o nimero de decimais — opcional tal critério para aprovagio; intervalo de nota de aprovagdo,
reprovacio e exame; casas decimais na nota final e opcionalmente um amparo (exibido se for o
caso, boletim ata e histrico) especialmente par a educacio infantil e anos iniciais. Além disso,
devem constar também as avaliacdes a serem apuradas, com seus respectivos tipos de notas (nota,
conceito, parecer, parecer /nota € parecer/conceito) e minimos para aprovagéo;

5.5.2.10. Ainda, na forma de avaliagio, deve se possivel configurar termos (descrigdes) especificos
para: aprovado, reprovado, exame, matriculado, novo, cursando, transferido, reprovado por
frequéncia, aprovado por conselho;

5.5.2.11. Referente s notas parciais, a forma de avaliagdo deve definir como sera cdlculo da nota de
substituic8o, com possibilidade para: atribui¢fo (atribui valor dada condicio); somatério (somar um
valor para dada condigdo), substituigio (substitui a menor nota) e média (substitui pela nota de
substituicio quando a média das parciais ¢ a média da substitui¢io dividido por dois for menor que
4 propria média). Também deve considerar, se configurado, a data de entrada como referéncia para
o divisor da nota alcangada; '

5.5.2.12. Cadastro de formatagio de notas, podendo ser configurado a descrigfo a ser impressa nos
documentos ao invés do valor numeérico;

5.5.2.13. Cadastro de mengdo, para uso na rede municipal ou escola especifica, podendo ser usada
para avaliagio de habilidades ou simplesmente como ajuda na elaboragdo das avaliagBes descritivas

dos alunos ou nas ocorréncias;

5.5.2.14. Cadastro de situagdes de entrada (novo ou repetente), matricula (nova ou renovada) e
safda (aprovado, reprovado). Para a saida, deve ser possivel regrar as movimentagdes de matriculas
para uma ou mais séries. Além da descriggo da situagdo, devem ter abreviatura e sigla para uso em

documentos e relatorios;

5.5.2.15. Cadastro de histérico com a situago do aluno e das disciplinas. As notas podem ser do
tipo: numéricas, conceituais, pareceres ou amparos. Ao cadastrar as etapas de um histdrico, 0
mesmo deve propor as componentes conforme configuradas

exclusivamente para esse uso. Para as escolas, deve permitir 0 seu cadastro para facilitar a

reutilizagdo;



5.5.2.16. Cadastro de matricula dos alunos, apresentando a situacdo de entrada, de matricula e saida,
data de ingresso e de saida. No caso de transferéncia de aluno, deve ser informada a escola ou a
turma de destino. Quando for o caso de turma integral (manhi e tarde), além do proprio tarno
(integral), permitir atribuir o turno da manhi ou tarde efetivamente como ocorre com sua frequéncia

na turma;

5.5.2.17. Cadastro de notas, conceitos, pareceres e/ou observagdes pedagbgicas para componentes
definidas na base da grade curricular. Para digjtagfio das notas, o sistema deverd ter como facilidade
de operagfio, visualiza¢io e navegacdo o uso das setas, semelhante 2 uma planilha eletrénica, onde
os alunos, as disciplinas, as notas e as faltas estariam divididas em linhas e colunas. Em caso de
exame, somente os alunos da turma com tal situagfio estardo disponiveis para digitagdo da nota;

5.5.2.18. Permitir registro de trabathos realizados, utilizado principalmente na Educagho Infantil,
com a possibilidade de anexar na turma, em determinada data, um resumo dos trabalhos realizados

pelo aluno;

5.5.2.19. Cadastro de turmas da escola, com identificacio da base curricular, tipo de atendimento,
atmero maximo de alunos e sala de aula. Além disso, deve ser permitido o cadastramento, com
gerenciamento de conflitos, das aulas lecionadas pelos respectivos professores em cada periodo
letivo — quadro de horarios — e se for o caso, restringir o mimero méaximo de aulas semanais
conforme cada componente curricular,

5.5.2.20. Cadastro do diario de aula com os contetidos ministrados diariamente pelos professores,
com possibilidade de anexar arquivos. As aulas podem ser do tipo avaliativas (irdo reccber uma nota
parcial) ou expositivas. Devem ser identificadas as aulas que ndo possuem registros de chamada.

5.5.2.21. Cadastro de faltas dos alunos, com suas respectivas disciplinas, datas, € justificativas,
quando necessério. Exclusivamente ao professor, deve ser atribuida a restrigdo de ver e alterar
somente as disciplinas que ele ministra, previamente cadastradas. Devem ser identificados os dias
em que nfio existem registros de aula; '

5.5.2.22. Cadastro de habilidades por componente, permitindo atribuir um conceito conforme
evolugiio dos objetivos avaliados. No caso do professor, o acesso € exclusivo a componente

ministrada;

5.5.2.23. Permitir o registro ilimitado de provas, trabalhos, recuperagdo, reavaliagio e complemento
de parciais, por disciplina e turma, com a data, os planos de aulas vinculados e eventuais anexos. O
sistema deve gerar automaticamente a formula

matematica, utilizada para determinar a média da avaliagfio. Deve ser permitido ao professor alterar
a férmula gerada pelo sistema.

5.5.2.24. Cadastro de contetido programaético (planejamento) por turma e disciplina do ano letivo,
com anexos, metas (anteriormente estabelecida), tipo (normal — restringir conflito de datas - ou
projeto) e situacio (desenvolvimento, aprovado, rejeitado,...). O coordenador pode descrever
consideragBes, bem como proceder com a aprovagio ou rejeigdo do planejamento. Somente nesse
ltimo caso o professor poderd fazer alterages no referido planejamento. O Professor deve ter
acesso exclusivo as disciplinas que ministra;
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entre outros;

5.5.2.26. Emissdo da relagio de notas (ou notas parciais) alteradas em determinado periodo,
exibindo a data, hora, usuério, componente € 0 aluno;

5.5.2.27. Emissio de acesso dos pais, com dados para possibilitar o login no sistema,
5.5.2.28. Emissio de usuérios por estabelecimento, listando o login, nome e e-mail;
5.5.2.29. Emisso de relatorio para elei¢des de diretor, com filtros por periodo de idade;
5.5.2.30. Emissdo da carteira do estudante com foto e codigo de barras;

5.5.2.31. Emissio de distor¢o de idade, filtrando por ano letivo, o ensino e as series iniciais ou
finais, listando a quantidade de alunos matriculados, a quantidade de alunos por idade e extremos
(aquém ou além de uma idade), o total de alunos com idade superior a série ¢ a taxa de distorgéo,
agrupado por turno € série;

5.5.2.32. Emissdo de alunos portadores de patologias, exibindo seu nome, data de nascimento,
turma e opcionalmente listando as patologias;

5.5.2.33. Emissgo de alunos sem matriculas;

5.5.2.34. Emissio de relatério de passageiros (alunos de varias turmas e acompanhantes
opcionalmente) para viagens, listando o nome e um documento de identificagio;

5.5.2.35. Emissdo de relatorio para eleigBes diversas constando: o nome do pai, mie, responsivel
(quando o caso) e os seus filhos matriculados;

5 59.36. Emissdo da ata do conselho de classe, opcionalmente com a foto do aluno;

5.52.37. Emissio da ata de entrega de boletins, opcionalmente listar a situacdo e as ocorréncias do

aluno;

5.5.2.38. Emissfo da ata de movimento final, listando o nome do aluno, data de nascimento, idade e
resultado final;

5.5.2.39. Emissdo de relatorio estatistico de alunos especiais com agrupamento, listando o ntimero
de alunos e o nimero de alunos especiais;

5.5.2 40. Emissio de relatério do movimento de alunos, listando: o nome do aluno, a turma, a data
(de ingresso ou saida) ¢ a escola {em caso de transferéncia). A listagem deve ser agrupada por

entradas e saidas;

55.2.41. Emissio de boletim estatistico, contendo: matricula inicial, alunos novos, reavaliados,
transferéncias, evasdes, 6bitos e matricula real, opcionalmente ainda aprovados e reprovados. Os
dados devem ser consolidados na rede ou por escola, por ensino ¢ por série e seus respectivos
totalizadores. Opcionalmente ainda deve exibir o indice de aprovagio, indice de percentual por

ensino € por sexo;



5.5.2.42. Emissao de relatério da quantidade de alunos novos em determinado ano letivo, divididos
por escola; série e sexo;

5.5.2.43. Emissfo de panorama por série, listando a quantidade de turmas, quantidade de alunos,
quantidade de professores e professores temporéarios, agrupados por escola, ensino, e tipo da sério €

seus respectivos totalizadores;

5.5.2.44. Emissio de relatorio da quantidade de alunos com agrupamentos diversos;
5.5.2.45. Emisso da quantidade de vagas reservadas e disponiveis por escola;

5.5.2.46. Bmissfo da frequéncia por periodo listando o nome do aluno, a turma e a frequéncia do
periodo. Deve listar ainda os dias que o aluno faltou com identificacéo para as faltas justificadas e
um totalizador de faltas. Alternativamente, as faltas podem ser detalhadas por componente ¢ a
relag3o de alunos limitada, aos participantes do bolsa familia, alunos acima de um determinado
niimero de faltas ndo justificadas ou com frequéncia abaixo de um percentual especificado;

5.5.2.47. Emissdo da frequéncia por dia da semana, agrupada por estabelecimento e opcionalmente
por turma, exibindo em cada dia da semana o percentual de presenga dos alunos; opcionalmente
também pode considerar apenas alunos participantes do bolsa familia;

5.5.2.48. Emissio de relatério de hordrio das turmas, contendo as turmas, as disciplinas, os
professores, os respectivos dias da semana ¢ os periodos de aula que serfio ministrados;

5.5.2.49. Emissfo de relatério de horério dos professores, contendo os professores, as disciplinas € a
turma e os respectivos dias da semana que serfio ministradas as aulas;

5.5.2.50. Emissfio dos alunos ou professores com INEP, opcionalmente sdo listados todos ou com ¢
sem INEP, filtrando por escola e ano;

5.5.2.51. Emissfo de relatério de ficha de matricula, com os dados do aluno, filiag8o, matriculas e
rematriculas realizadas, necessidades especiais, situagdo e pessoas autorizadas a buscar o aluno na

escola;

5.5.2.52. Emissfo de relatério de alunos das turmas por disciplinas, listando as notas ¢ faltas de
cada avaliacio, a nota parcial, o total de faltas, a nota do exame (caso j4 tenha ocorrido), a média
final, a frequéncia e o resultado da disciplina;

5.5.2.53. Emiss#o de relatério de alunos das turmas por disciplinas, exibindo as notas das
avaliagBes, a nota parcial e o objetivo (nota a ser alcangada, na tltima avalia¢do ou no
exame/reavaliacio, para ser aprovado);

5.5.2.54. Emissdo de relatorio de alunos por turmas listando as respectivas disciplinas curriculares
com suas médias individuais, frequéncia e o resultado final do aluno;

5.5.2.55. Emissdo de relatério de alunos por turma, listando as notas das provas parciais e
recuperages das avaliages bem como a média e nota final da avaliaggo;

5.5.2.56. Emissdo de relatdrio de notas para o professor, exibindo os alunos e as notas finais nas

disciplinas que tem regéncia;



5.5.2.57. Emissio relatério de alunos por turma, listando o aluno e sua foto (opcional) e pafa cada 5,
uma das suas disciplinas, as notas e faltas (conforme a avaliagio selecionada) e a média, d[asq ¥ g ‘
selecionado. Ainda, opcionalmente devem ser destacados os alunos e suas notas ¢/ou medlas abai 4
de um determinado referencial; \\x e
b

5.5.2.58. Emissio de relatérios diversos de professores, como para: aniversarios; conselheiros de
turmas e ficha cadastral;

5.5.2.59. Emissdo dos professores regentes por turma, com suas respectivas componentes e data de
inicio e fim da atuagfo na turma;
5.5.2.60. Emissio de relatérios diversos de alunos por turma, como: com situagdo; pais, idade,

enderego, escovagdo, reunides € outros;

5.5.2.61. Bmissio de relatério de alunos por turma, que liste a idade, o peso, a altura e 0 IMC do

aluno nomeado;

5.5.2.62. Emissdo de relatério de alunos por turma, que liste 0 nome, data de nascimento, telefones
para contato, INEP, NIS e lista de patologias;

5.5.2.63. Emisso de relatério de autorizados a buscar, listando os alunos ¢ as pessoas autorizadas a

buscar;

5.5.2.64. Emissdo de relatorio de alunos por intervalo de idade (ano) e sexo (opcional), listando o
nome do aluno, sexo, data de nascimento e idade em anos e meses;

5.5.2.65. Emissdo de alunos das turmas avan¢ado, podendo escolher uma ou mais turmas, € 0s
dados que serfio exibidos, como: aluno, situagdo, data de matricula, etc;

5.5.2.66. Emissio de transferéncias por escola, listando o nome do aluno, a datae o estabelecimento
de destino. Deve totalizar por turma, série ¢ escola;

5.5.2.67. Emissio do acompanhamento do dirio, listando o nimero de alunos, a quantidade de
aulas avaliativas e expositivas, o niimero de chamadas e 0 mimero de parciais registradas para cada
turma e componente. Também deve ser possivel exibir os professores, e detalhar as parciais e

chamadas;

5.5.2.68. Emissio do acompanhamento da aprendizagem, por turma, avaliagio ¢ componente,
listando o nome dos alunos, data de nascimento e habilidades;

5.5.2.69. Fmissdo das avaliagdes por componentes, em cada avaliacdo, demostrando o nimero de
avaligdes parciais planejadas e as efetivamente realizadas;

5.5.2.70. Emissdo das habilidades, por componente, conforme a base curricular;
5.5.2.71. Emissdo da situacdo de encerramento das escolas por ano letivo;

5.5.2.72. Bmissdo de mapa de localizagio geografico das escolas com identificagdo dos respectivos

pontos;
5.5.2.73. Emissdo de relatdrio de observagdes pedagodgicas;

5.5.2.74. Emissdo de relatorio de ocorréncias da escola;



5.5.2.75. Emissdo de grafico de alunos abaixo da média, listando a quantidade de aluno em cada
avaliagiio. Deve exibir também uma tabela detalbando os valores exibidos no grafico; O valor
referencial (média) pode ser alterado. Opcionalmente pode ser disparado um SMS aos alunos;

5.5.2.76. Bmissdo de grafico de aproveitamento (aprovados x reprovados) da rede municipal ou por
escola. Deve exibir ainda tabela quantitativa detalhando os percentuais do grafico;

5.5.2.77. Bmissdo de grafico de aproveitamento por ensino, detalhado por série. Deve exibir ainda
tabela quantitativa detalhando os percentuais do grafico;

5.5.2.78. Emissdio de grafico de aproveitamento comparativo entre anos letivos da mesma serie, por

escola ou da rede;

5.5.2.79. Emisséo de grafico de aproveitamento, por série, detalhado por disciplina. Deve exibir
ainda tabela quantitativa detalhando os percentuais do grafico. Em ambos os casos tabela e grafico
devem ter op¢do para diferenciar por sexo;

5.5.2.80. Emissdo de grafico de aproveitamento, por série, com comparativo entre turmas, filtrando
a escola ou a rede. Deve exibir ainda tabela quantitativa detalhando os percentuais do grafico. Em
ambos os casos tabela e grafico devem ter op¢do para diferenciar por sexo;

5.5.2.81. Emisso de grafico de aproveitamento parcial, considerando notas parciais ou notas do
periodo avaliativo, exibindo por disciplina e série, o indice de aprovagdo em determinada avaliagdo.
Apresentar juntamente uma tabela com ¢ detalhamento por turma;

5.5.2.82. Emissdo de grafico de aproveitamento por disciplina exibindo um comparativo entre as
notas, alcancada até determinada avaliagio por disciplina, e as séries;

5.5.2.83. Emissfo de grafico comparativo de turmas e componentes abaixo da média (ou um valor
de referéncia), exibindo o percentual de alunos abaixo da média;

5.5.2.84, Emissio de grafico de médias e faltas, filtrando por turma e avaliagéo, listando para cada
aluno a relacfio de notas e faltas das disciplinas, a média da turma, e 2 média para aprovagio;

5.5.2.85. Emissfo de atestados de: comparecimento, escolaridade, frequéncia, matricula, passagem,

transferénceia e vaga;

5.5.2.86. Emissdo (em branco ou com dados on-line) de chamada com registro de presenca,
avaliacdes e conteirdo desenvolvido. Opcionalmente, se couber, imitir os pontos nos quadros de
frequéncia, somente os alunos cursando ¢ adicionar linhas em branco ao final do relatério para

recepcionar novos alunos na turma;

5.5.2.87. Emiss3o da ata de resultados finais, marcando a possibilidade de imprimir a assinatura
para direcio e secretdrio de escola, alunos em avango (inclusive, sem eles, somente eles), carga
horéaria da componente e frequéncia do aluno;

5.5.2.88. Emissdo de boletim constando nota, parecer, habilidades ou até combinagfo entre eles,
conforme modelo previamente configurado. Imprimir somente alunos em determinada situagéo e
para estes, dependendo o modelo, exibir diretor, faltas e habilidades. Ainda, ter a opgdo para
imprimir um cédigo de acesso, permitindo aos pais, a partir deste codigo, acessar o conteudo

liberado para ele;



]

5.5.2.89. Fmissio de certificado de conclusio; g, AT

5.5.2.90. Emisso de hist6ricos escolares e/ou certificados de conclusdo. No mesmo documén\to y
devem um ou mais ensinos previamente configurados. A emisséo deve ainda exibir opcionalmehte, . ’
a assinatura para direcdo e secretario de escola, € reprovagdes em etapas,

5.5.2.91. Emissdo de relatério de planejamento de atividades por disciplina;
5.5.2.92. Emissdo de termo de desisténcia de vaga;

5.5.2.93. Permitir para inicializar o ano letivo, a partir de outro ano, com as turmas, 08 horarios de
funcionamento, os professores que ministram as disciplinas nas suas respectivas turmas e 0s
horérios de aula das disciplinas;

5.5.2.94, Permitir gerar as situagdes e médias finais (calculo da média) conforme forma de
avaliacdo atribuida a turma juntamente com o modo de matricula (etapa ou componernte), sendo
estas disponiveis ao boletim, ata, histérico e demais relatorios que fizerem uso das mesmas,
conforme forma de avaliacdo previamente definida. O célculo poderé ser feito para um aluno, uma
ou todas turmas, uma ou todas as séries, ou a todo o calendario da letivo da escola;

5.5.2.95. Permitir enturmar os alunos automaticamente, a partir das matriculas do ano anterior ou
das pré-matriculas, em uma nova turma (conforme movimentagéo e situagdo final do aluno —
aprovado e reprovado). As novas turmas devem manter 0s mesmos alunos que no calendario
passado, caso tenha disponibilidade, dada a capacidade das turmas;

5.5.2.96. Permitir que a escola somente matricule alunos da fila de espera, previamente

encaminhados;

5.5.2.97. Permitir atribuir a turmas de atividade complementar alunos de qualquer outra turma e/ou
escola;

5.5.2.98. Permitir fazer a matricula simplificada, atribuindo uma ou mais turmas ao aluno em
determinado calendério, conforme modalidade de ensino. Na mesma tela devera ser possivel ver o
aproveitamento do aluno em outros anos letivos bem como as suas notas;

5.5.2.99. Permitir classificar as ocorréncias antes de estarem disponiveis aos Pais;

5.5.2.100. Permitir, especialmente aos Supervisores/Orientadores, marcar 08 planos de estudos
como aprovados ou modificados, sem que para estes Gltimos poderdo fazer consideragdes;

552 101. Permitir a rematricula de alunos recusados nas transferéncias para outras escolas,
possibilitando que o mesmo seja diretamente matriculado na mesma turma;

5.5.2.102. Permitir o remanejo de alunos entre as turmas, considerando a troca de turma ou
transferéncia e possibilitando a renumeragdo das turmas;

5.5.2.103. Permitir a rematricula, em uma tnica tela, de um ou mais filhos, podendo facilmente
atualizar os dados dos envolvidos e emissdo de comprovante de rematricula;

5.5.2.104. Permitir a transferéncia de alunos entre escolas a rede municipal, sendo que esta ficara
pendente do aceite da escola de destino. Se aceito, informar a turma na qual ira cursar, €
posteriormente estarfo disponiveis o histérico ¢ as notas das avaliagBes. Se ndo for aceita, informara



o motivo e ficar disponivel para a escola de origem. Neste tltimo caso a aluno voltard a escola de
origem e constara na lista de transferéncias rejeitadas;

5.5.2.105. Permitir a validagio das principais regras requeridas pelo layout do Educacenso, €
exibigdo de alertas ou erros nos dados, antecipando dessa forma a corregéo, & agilizando o envio do

arquivo final;

5.5.2.106. Permitir o encerramento do calendério, por escola, bloqueando alteraces referentes a
ele;

5.5.2.107. Permitir ou restringir o acesso as avaliagdes de cada calendério escolar ao secretdrio de

escola e ao professor;

5.5.2.108. Permitir que que um calendério possa se estender por mais de um ano (365 dias)
propriamente dito;

5.5.2.109. Permitir formas de avaliagio (nota, conceito, parecer) distintas para cada periodo de

avaliacio no mesmo ano letivo,

5.5.2.110. Permitir conforme configurado, registro do didrio do professor, mesmo antes da data de
entrada e ap6s a data de saida do aluno;

5.5.2.111. Exibir, conforme configurago, alunos com determinada situagio na lista de diario do

professor;

5.5.2.112. Permitir que seja exigido, ou ndo para o ensino, a identificago do turno parcial da
matricula do aluno, especialmente para turmas de alunos de Educagio Infantil em tempo integral,
quando o mesmo s6 permanece em um dos turnos;

5.5.2.113. Permitir que seja configurado, a possibilidade de continuidade de uma matricula de um
aluno, mesmo estado fora da idade esperada;

5.5.2.114. Restringir o atendimento de vagas encaminhadas, apés o prazo de atendimento;
5.5.2.115. Permitir ao usuério configurar o texto de conclusio para histérico e ata de resultados
finais;

5.5.2.116. Permitir ao usudrio definir quais modalidade de ensino serfio impressas no histérico;

5.5.2.117. Permitir ao usuario configurar o texto do cabecalho e observagdes de atas de resultados
finais, histéricos e atestados;

5.5.2.118. Permitir gerar histérico para determinada série/etapa, especialmente na Educagéo
Infantil;

5.5.2.119. Restringir a transferéncia do aluno, dentro de um prazo, especialmente para algumas
etapas da educagéo infantil;

5.5.2.120. Permitir configurar, por etapa, a possibilidade de aceite de novas matriculas

exclusivamente pela fila de espera, exceto para um calendario posterior;

5.5.2.121. Permitir para cada etapa, restringir as transferéncias, exclusivamente por uma lista de

transferéncia;
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5.5.2.122. Permitir avancar, matricular ou rematricular os alunos conforme movimentag:aof S @_
8
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situagio previamente regrada;

5.5.2.123. Permitir regrar as transferéncias para outras modalidades (classe aceleragdo, mvelai*nento,a—f/

etc) ou série;
5.5.2.124. Permitir o uso de uma base curricular por mais de uma etapa/série;

5.5.2.125. Permitir, a usuérios autorizados, configurar modelos de chamada, boletim, ata e histérico,
sendo definidos para a rede escolar e/ou para uma escola e/ou séric especifica em um determinado
periodo de tempo (anos);

5.5.2.126. Atender a Educagéo Infantil e o Ensino Fundamental em 9 anos (inclusive AC ¢ AEE);

5.5.2.127. Permitir matricula de alunos com dependéncia escolar anterior, permitindo que o aluno
avance para série posterior e curse as disciplinas reprovadas;

5.5.2.128. Permitir, no caso de aluno especial, alterar o tipo de avaliag8o;
5.5.2.129. Permitir bloquear novos cadastros de pessoa com mesmo nome;

5.5.2.130. Permitir ou nfio que somente alunos com todos os anos letivos de histérico cadastrados

possam ser matriculados;

5.5.2.131. Permitir ou ndo que seja validada a matricula anterior para cadastrar uma nova, ou seja,
se o aluno j4 est4 cursando deve impedir um novo cadastro;

5.5.2.132. Permitir reordenar/numerar a turma a qualquer momento;

5.5.2.133. Permitir ordem alfabética na impressdo da chamada ou pelo numero de chamada do

aluno;

5.5.2.134. Permitir a qualquer momento a criagio de uma nova turma, desde que ndo exista vaga

disponivel em outra;
5.5.2.135. Permitir aprovacio automética para atividade complementar;

5.5.2.136. Permitir o retorno automatico de aluno transferido a escola de origem, quando este nfo
for aceito em um determinado periodo na escola de destino (escola da rede municipal);

5.5.2.137. Limitar, conforme configuragdo (nada fazer, somente avisar, bloquear), a matricula dos
alunos acima da quantidade disponivel por turma;

5.5.2.138. Permitir o fechamento automético das turmas quando todos alunos estiverem com
situagdo final, inviabilizando alteragdes de notas € matriculas;

5.5.2.139. Permitir o fechamento automatico das escolas quando todas as turmas estiverem
fechadas;

5.5.2.140. Permitir que terceiros possam emitir documentos com ¢ nome do Secretario Titular da

escola de forma que o mesmo possa assina-los;

5.5.2.141. Permitir a qualquer momento a matricula retroativa de alunos;



5.5.2.142: Permitir que um mesmo aluno conste mais de uma vez na mesma turma — uma ocorréncia
apenas como matriculado/ativo — ou em mais de uma turma ndo curricular;

5.5.2.143. Restringir a matricula do aluno, caso ela ja esteja matricula em qualquer escola da rede;
5.5.2.144. Permitir que um aluno volte a estar cursando mesmo apés ter sido transferido;
5.5.2.145. Permitir a transferéncia de alunos entre turmas/rede, mantendo seu histérico e boletim;

5.5.2.146. Permitir que a0 marcar a situagio aprovado por conselho a um aluno o sistema atribua a
nota aos componentes que ainda nfo atingiram a média, conforme configurado (nenhuma nota,
média do ano letivo média do exame);

5.5.2.147. Permitir que no encerramento do didrio do professor, sejam consolidadas as faltas do
periodo avaliativo, e as notas sejam calculadas considerando as configuraces da forma de
avaliacio da turma e as férmulas definidas pelos professores. Sendo que, a nota de complemento
devera ser somada a média parcial;

5.5.2.148. Permitir identificacio visual {(marca d’4gua) nas emissSes de ata de resultados finais e
histéricos escolares quanto as mesmas contiverem turmas com situac@o em aberto;

5.5.2.149. Permitir a matricula do aluno em um ano letivo por vir, mesmo que 0 aluno curse o

calendério atual;
5.5.2.150. Permitir armazenar localizacfio do arquivo fisico de documentos do aluno;

5.5.2.151. Informar o secretario da escola a movimentacio (saida, entrada, retorno) de alunos

transferidos na rede municipal;
5.6. MODULO SERVIDOR

5.6.1. Este médulo ser4 utilizado para modemizar a informatizagio do sctor de pessoal da Fundagfo
Municipal de Educacio - FME, bem como oferecer melhor estrutura para organizar e gerenciar a
formagio e a vida funcional dos professores e demais profissionais nela lotados.

5.6.2. O médulo deve apresentar os seguintes quesitos:

5.6.2.1. Cadastro de contratos e/ou concursos dos profissionais, com os seguintes dados: niimero da
matricula, data admissfo, tipo de contrato, data de dispensa e motivo, verba (recurso), cargo, area e
jornada. Para o cargo de professor, deve ser informado a 4rea de atuagdo;

5.6.2.2. Cadastro para as formag¢Ges/especializa¢Bes dos profissionais conforme cadastro de cursos,
¢ em conformidade com o Educacenso;

5.6.2.3. Cadastro de quadro de carreira com data, nivel e classe salarial e troca de cada um deles;

5.6.2.4. Cadastro de lotagHo, para cada nimero de matricula, com informagdes de cargo, fungéo,
tipo da atividade (normal, reabilitado, readaptado), turno, carga hordria, forma de execugao da carga
horaria (normal, complementar ou suplementar), estabelecimento, data de inicio e fim, horario
inicial e final de intervalo e atrasos do servidor;

5.6.2.5. Registro de adicionais para as lotagdes como: horas-extras, dificil acesso, adicional noturno .
e funcfo gratificada,
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5.6.2.6. Registro de cedéncias e substituigdes, informando o tipo ¢ a data e ainda quando fofo c‘gsfc@‘“’“" ,f}
o destino e/ou a pessoa vinculada; A

5.6.2.7. Registro da designagio principal do professor, com o estabelecimento, turno, carga horaria
¢ periodo da vigéncia;
5.6.2.8. Permitir configurar a formula e calcular a pontuagdo para a classificag@o do processo

seletivo;
5.6.2.9. Registro de inscri¢Bes para contratagoes temporarias;

5.6.2.10. Cadastro de processos seletivos para as contratagdes temporérias, informando os exames

que serdo aplicados;
5.6.2.11. Cadastros de cargos e referidas fungdes;
5.6.2.12. Fmissdo de comunicados de apresentagdo, cancelamento e transferéncia de servidores;

5.6.2.13. Emissdo do quantitativo de professores regentes, agrupados por série, listando o numero
total e o total de pos graduados e seu percentual;

5.6.2.14. Emissio do quantitativo de professores contratados, agrupados por tipo de contrato, irea e
componente, exibindo o nimero total ¢ 0 total de pos graduados e seu percentual;

5.6.2.15. Emissdo do quantitativo de professores por componente;

5.6.2.16. Emissio de relatério de afastamentos dos profissionais, selecionando o profissional e/ou
periodo e/ou tipos de licenga, exibindo a data inicial, final, licenga e a respectiva quantidade de dias,

opcionalmente pode agrupar por licenca;

5.6.2.17. Relatério de alocagio do servidor, exibindo um quadro com o dia da semana, os horarios
de inicio e fim, sua situagio (disponibilidade ou indisponibilidade) e o estabelecimento;

5.6.2.18. Emissio de relatério de contratos opcionalmente com 0s campos: matricula, admissdo,
dispensa, 4rea, data de nascimento, nome, endereco, e-mail, data de ingresso e telefone;

5.6.2.19. Emissdo de estagiarios, listando os seus contratos € respectivos petiodos de trabalho
totalizando em anos, meses ¢ dias;

5.6.2.20. Emissdo de relatério de disponibilidade do servidor, filtrando opcionalmente por
estabelecimento, componente, 4rea, (Urno € um ou mais periodo de aula, listando para cada lotagdo:
a carga horéria de planejamento, a carga horéria disponivel, e se for o caso, para cada tumo e
periodo a turma de regéncia;

5.6.2.21. Emissio do relatério de efetividade, listando os profissionais atuantes, constando o
ntimero de matricula, nome, fungfo, escola, carga horaria, afastamentos e faltas. Considerando um
periodo, devem ser totalizados os dias em que os mesmos ndo estiveram presentes;

5.6.2.22. Emissio da ficha cadastral do servidor, exibindo os principais dados cadastrais, a
documentagio, a formagdo, os dados dos contratos, e as fotagdes por estabelecimento de ensino com
as fungdes desempenhadas, data ¢ carga horéria. Ainda deve listar as faltas e afastamentos com suas

datas de inicio e fim, assim como o quadro de carreira com nivel e classe;




5.6.2.23. Emissdo da grade do professor, listando os dias trabalhados em cada més e ano;

5.6.2.24. Emissdo de licencas dos servidores em determinada data, listando a matricula, nome, tipo
de contrato, licenca, data de inicio, data do INSS e data final;

5.6.2.25. Emissio de relatério de lotagfo do profissional, com sua unidade escolar, funcéo, carga
horéria, turno, data de inicio e término. Aos professores que tem regéncia, exibir turmas,
componentes curriculares, carga horéria e respectivos horérios de aula (dia

da semana e periodo de aula). Ainda a eles, um resumo da carga hordria € sua ocupagao semanal;

5.6.2.26. Bmisséo do quadro demonstrativo de profissionais em atividade, listando seu nome, tipo
de contrato, nivel e classe, funciio, estabelecimento e, se for o caso, séries atendidas;

5.6.2.27. Emissdo de relatério de profissionais em substitui¢fo, listando o servidor, tipo de contrato,
funcfio carga hordria, periodo de vigéncia, seu substituto e o tipo da cedéncia;

5.6.2.28. Bmissfo de relatério da quantidade de dias tteis de trabalho por nimero de matricula dos
profissionais no periodo, descontados as licengas, faltas, licenca prémio e feriados;

5.6.2.29. Emissdo de grafico de professores por faixa etaria;
5.6.2.30. Emiss#o de grafico quantitativo de faltas por periodo;
5.6.2.31. Emissgo de grafico quantitativo da formagdo dos profissionais;

5.6.2.32. Ao encerrar um contrato do servidor, fechar todas as lotacGes, assim como ao fechar uma
lotagdo do professor, finalizar todas as suas regéncias;

5.6.2.33. Restringir a lotagdo de um servidor fora do intervalo de contratagdo bem como a regéncia

fora do intervalo de lotacao;
5.6.2.34. Restringir a regéncia de professores em 4rea diferente da contratada;
5.6.2.35. Restringir o acesso ao sistema dos servidores com contratos encerrados;

5.6.2.36. Permitir configurar a restri¢do de acesso ao sistema em perfodos de auséncias por faltas e

licencas;
5.6.2.37. Permitir o cadastro de atrasos dos servidores;
5.7. MODULO BIBLIOTECA

5.7.1. Este médulo devera informatizar as bibliotecas de cada escola e disponibilizar o acesso web

do acervo de toda rede de ensino municipal.
5.7.2. O médulo deve basicamente apresentar os seguintes quesitos:
5.7.2.1. Registro de apresentago, condi¢8o e tipos de obra;

5.7.2.2. Registro do acervo, contemplando dados basicos da obra, autor (es), exemplar (es), foto,
sendo compartilhado com qualquer estabelecimento;

5.7.2.3. Registro do exemplar do acervo, com cédigo, localizador de prateleira, data de aquisigéo,
disponibilidade de retirada, situag8o da retirada, estabelecimento onde se encontra, entre outros.
Ainda deve ser possivel automaticamente cadastrar varios exemplares;
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5.7.2.4. Registro de empréstimos com data da retirada, data prevista para a devolugéo (que odera

Fis. Ai;é‘ '
5.7.2.5. Registro de devolugio de empréstimo, com a situagdo do material devolvido e inft rmag:ao@
se foi lido ou niéo; S, o

ser renovada) e data de devolucgio em si;

i S—

5.7.2.6. Emissio de relatério de empréstimos por usudrios;

5.7.2.7. Emissdo de relatorio de empréstimos por periodo, listando a data, o leitor, € 0 exemplar. |
Opcionalmente exibir o valor da multa;

5.7.2.8. Emissdo de relatério de empréstimo de livros por turma da escola;

5.7.2.9. Emissdo de relat6rio estatistico com a quantidade mensal de material retirado e devolvido

por exemplar;

5.7.2.10. Emissdo de relatorio estatistico com o total de material retirado, devolvido, € os que tem
condi¢Bes de serem emprestados novamente divididos por sexo;

5.7.2.11. Emisso de relatério estatistico com a quantidade de material lido por acervo ¢
estabelecimento;

5.7.2.12. Bmiss#o de relatério indicador de leitores que mais retiraram material em determinado
periodo, exibindo em ordem decrescente de nimero de retiradas, a quantidade de material € o nome
do leitor;

5.7.2.13. Emissdo de relatério indicador de acervos mais retirados em determinado periodo;

5.7.2.14. Emissio de relatério da carteira de leitor, com identificacdo do aluno, cédigo de barras e
foto;

5.7.2.15. Emisséo de etiquetas de identificacdo (interna e lombada) dos exemplares com c6digo de

barras;
5.7.2.16. Emissdo de relatério de empréstimos em atraso;
5.7.2.17. Emissao de relatério de multas do leitor;

5.7.2.18. Automatizagio da retirada e devolugo de exemplares por meio de leitor de codigo de
barras do material ¢ carteira do estudante;

5.7.2.19. Permitir o cadastro de livros didaticos emprestados aos alunos, possibilitando controle
destes por meio de relatdrio;

5.7.2.20. Sugesto automética do c6digo de Cutter para os acervos;

5.7.2.21. Permitir configurar o nimero de exemplares méximos retirados simultaneamente ¢ 0
nimero de renovagdes do mesmo exemplar;

5.7.2.22. Limitar, em dias, a possibilidade de retirada do mesmo acervo;

5.7.2.23. Informar atrasos de devolucdo de material, em qualquer estabelecimento de ensino, ao

realizar a matricula do aluno,



5.7.2.24. Permitir o controle do acervo e exemplares de varios estabelecimentos de ensino e também

de bibliotecas;

5.7.2.25. Permitir a retirada de material, em qualquer unidade, por qualquer leitor: aluno, professor,
pai, servidor e demais pessoas da comunidade;

5.7.2.26. Permitir a consulta de material, sem diferenciagio de letras em maitsculo, minusculo ou

acentuadas;

5.7.2.27. Permitir a consulta via interet do material disponivel;
5.7.2.28. Emissdo de comprovante de retirada, devolugio e renovagéo.
5.8. MODULO VAGA

5.8.1. Esse médulo visa organizar a fila de espera e dar transparéncia ao processo de matricula de
alunos, especialmente na Educacfo Infantil.

5.8.2. Como quesitos bésicos, 0 modulo deve apresentar:
5.8.2.1. Cadastro de zoneamentos com as respectivas escolas atendidas;
5.8.2.2. Cadastro de editais da fila de espera;

5.8.2.3. Cadastro de vagas contendo no minimo o protocolo, data, aluno, escola pretendida e
informacdes de contato do solicitante;

5.8.2.4. Cadastro da lista de espera para transferéncias na rede municipal, possibilitando identificar
alunos a serem transferidos internamente na rede apds um determinado prazo;

5.8.2.5. Cadastro de alunos, pais e estabelecimentos de ensino;

5.8.2.6. Cadastro de pré-matricula de alunos da rede Municipal para o calendério posterior em uma

unidade de ensino;

5.8.2.7. Permitir o registro de pré-matriculas de alunos da rede municipal e alunos novos (fora da
rede municipal), informando os dados cadastrais do aluno, inteng8o de matricula (mais de uma
escola opcionalmente), e permitindo ao gestor a designagdo dos mesmos; ~—

5.8.2.8. Cadastro de recadastramento para alunos participantes da lista de espera que pretendem
permanecer nela;

5.8.2.9. Permitir o cadastro piiblico (sem necessidade de fazer login) na fila de espera (alunos que
aguardam vagas na rede de ensino), gerando protocolo e codigo de verificagio do documento;

5.8.2.10. Emissio de demonstrativo de vagas, detalhando por ensino, escola e série o ntumero de
solicitagdes, encaminhamentos e atendimentos;

5.8.2.11. Emissdo da quantidade de alunos matriculados agrupados de formas variadas;

5.8.2.12. Emissdo da quantidade de atendimentos de alunos por periodo, agrupados por serie, por
estabelecimento ou por ambos;

5.8.2.13. Emissdo da quantidade de alunos em espera agrupados de formas variadas;



5.8.2.14. Emisséo de vagas disponiveis por turma, exibindo os alunos com necessidade espem
demais alunos ¢ o total de vagas disponiveis na turma por turno; DS\\\

5.8.2.15. Emissfo de mapa geografico exibindo a distribuigdo dos alunos da fila de espera
determinada situagfo e/ou série;

5.8.2.16. Emissfo da quantidade de cadastros de vagas realizados pelos municipes;

5.8.2.17. Emissdo de relatério de fila de espera, com a ordem de prioridade, o nome do aluno,
estabelecimento, série, data da solicitagdo, situagio e tipo de encaminhamento;

5.8.2.18. Emissdo de relatdério de alunos recadastrados na fila de espera;
5.8.2.19. Emissdo de grafico de atendimentos e pendentes por série;
5.8.2.20. Emiss#o do atestado de fila de espera;

5.8.2.21. Emissio do edital de fila de espera, listando todos os candidatos ou os convocados em
determinada data;

5.8.2.22. Emissdo de ficha de pré-cadastro;

5.8.2.23. Bmissdo da solicitagio de transferéncia para alunos que aguardam transferéncia de escola

na rede municipal;
5.8.2.24. Emissfo de protocolo de solicitagéo de vaga;
5.8.2.25. Emissdo de carta de reniincia ao pai que desiste da vaga;

5.8.2.26. Permitir a geragio de edital, baseado no numero de vagas para cada escola ¢ série,
selecionando os alunos conforme regra da fila de espera;

5.8.2.27. Permitir a progressio da fila de espera de uma etapa para outra na troca de calendério;

5.8.2.28. Permitir a progressfo da fila transferéncia de uma etapa para outra na troca do calendario
letivo, considerando a idade referéncia,

5.8.2.29. Listar os alunos pendentes de vaga, registrados no sistema, que tenha alguma necessidade
especial apds um periodo configuravel;

5.8.2.30. Listar os recadastramentos de alunos em andamento;

5.8.2.31. Limitar, conforme configuragio, a matricula dos alunos acima da quantidade disponivel
por turma,

5.8.2.32. Permitir o que os pais possam cadastrar os seus filhos na lista de espera a partir da internet
e posteriormente alterar os dados se necessario;

5.8.2.33. Permitir consulta on-line de protocolos da fila de espera ao publico em geral e também a
validacdo do cddigo de verificagdo do documento;

5.8.2.34. Permitir consulta on-line do edital de convocagdo ativo;

5.8.2.35. Permitir atender uma reserva de vaga individualmente, com possibilidade de
encaminhamento do aluno para outra escola que nfo a previamente pretendida;



5.8.2.36. Permitir encaminhamento do aluno por ordens judiciais (Ministério Pablico), com
identificagio do mimero do processo,

5.8.2.37. Restringir a matricula do aluno, caso ele ja esteja matriculado, em qualquer escola da rede;
5.8.2.38. Permitir margem percentual para excedente de vagas por série;

5.8.2.39. Limitar o prazo que os pais podem realizar a matricula dos filhos selecionados da fila de
espera — edital — por série;

5.8.2.40. Permitir ordenamento das solicitagdes, por: dados sécio econémicos, ordem de inscrigéo,

série/estabelecimento;

5.8.2.41. Permitir a inclusdo de escolas particulares para encaminhamento de alunos atendidos na

fila de espera;

5.8.2.42. Restringir o atendimento da fila de espera somente a série solicitada baseado na idade

minima do aluno;

5.8.2.43. Dispor de mecanismos que ajudem a evitar o cadastro de solicitagdes duplas, isto &, duas
ou mais solicitagdes para a mesma crianga,

5.8.2.44. Permitir configurar, por série, se as solicitagdes devem ser feitas para um zoneamento ou
estabelecimento; :

5.8.2.45. Permitir configurar o periodo de inscri¢do para grupos de alunos;
5.8.2.46. Permitir solicitar mais um estabelecimento para a lista de espera de transferéncia;

5.8.2.47. Emitir relatério estatistico da pré-matricula, exibindo no minimo a quantidade de
solicitacdes, as intengdes de matricula e as designagles;

5.8.2.48. Permitir o registro de previso de vaga por etapa de cada estabelecimento;

5.8.2.49. Atender a todos os requisitos e condi¢des impostas pelo Decreto N° 4435, de 11 de
outubro de 2018 e Lei N° 5.251, de 13 de fevereiro de 2020. Esse item néo sera considerado na
avaliacio de conformidade, sendo obrigatéria adequagdo na implantag&o.

5.9. MODULO APOIO

5.9.1. Este médulo é responsavel pelo gerenciamento e controle dos atendimentos realizados em
vérias especialidades atendidas pela Fundac&o Municipal de Educagfo.

5.9.2. O médulo deve apresentar os seguintes requisitos:
5.9.2.1. Cadastro de especialidades dos atendimentos, agrupadas por tipo, podendo as mesmas
serem interdisciplinares; '

5.9.2.2. Cadastro de agendamento de servigos aos usuérios com data ¢ hora. Permitir criar
determinado nimero de repetigBes de atendimento, indicando quantas vezes se repete e a cada
quanto tempo (diria, semana ou mensal). No caso das repeti¢des serem semanais, indicar uma ou
mais dias da semana;

5.9.2.3. Cadastro de analises, informando o usuério, a situacdo, o estabelecimento e a ficha

preliminar do candidato;
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5.9.2.4. Cadastro do usudrio do atendimento de apoio; \\ ls. éiﬁ'
<

5.9.2.5. Cadastro de pronturio do usuério, identificando as atividades desenvolvidas, os atendentes,
a data e hora do atendimento, frequéncia ¢ anexos de documentos;

. _tﬁ
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5.9.2.6. Cadastro de servigos aos usuérios, com a procedéncia ¢ especialidade, ¢ ainda, quando for o
caso o motivo e data do desligamento;

5.9.2.7. Emitir relatorios de atendimento por especialidade e também por tipo de especialidade;
5.9.2.8. Emitir relatério do nimmero de ingressos e desligamentos de usuarios por procedéncia e
periodo;

5.9.2.9. Emissio de agendamentos por periodo;

5.9.2.10. Emissdo do prontuério do paciente;

5.9.2.11. Emisséo do termo de desisténcia do servigo; |

5.9.2.12. Avisar quando as faltas em agendamento chegam a um limite pré-definido;

5.9.2.13. Avisar quando o tempo de espera para atendimento atinge certo limiar anteriormente
configurado;

5.9.2.14. Permitir o atendimento e agendamento das pessoas (pais, alunos, servidores) de forma
individual, familiar ou em grupo;

5.9.3. Para dar dinamismo e facilitar a realizacdio das atividades, os recursos abaixo devem estar
disponiveis, em forma de aplicativos, com suporte ao sistema operacional Android e IOS, nas
respectivas lojas oficiais: '

5.9.3.1. As informacBes geradas devem estar disponiveis em tempo real no sistema;

5.9.3.2. Permitir o registro de prontudrios de atendimento, o vinculo de um profissional (ou mais)
que realizou o atendimento, o registro da participagdo dos atendidos;

5.10. MODULO HORARIO

5.10.1. Este médulo visa fazer a geragdo dos horérios de aula dos alunos da rede municipal, dadas
restrigBes dos professores, de tempo, horario e tantas outras encontradas.

5.10.2. O médulo deve apresentar os seguintes requisitos minimos:

5.10.2.1. Permitir registrar a alocagéo do servidor com sua disponibilidade ou indisponibilidade
para alguns hordrios e estabelecimentos;

5.10.2.2. Restringir a alocagio do professor para duas aulas em um mesimio periodo;

5.10.2.3. Permitir a ocorréncia de mais de um professor para uma componente € turma desde que
em turnos distintos;

5.10.2.4. Permitir calcular automaticamente as componentes curriculares que devem ser geminadas

ou separadas;

5.10.2.5. Evitar que as aulas geminadas ocorram em perfodos separados no mesmo turno, mesmo
que pelo intervalo de recreagio dos alunos;



5.10.2.6. Limitar as aulas semanais (totais e por disciplina) ao exposto na grade curricular;

5.10.2.7. Permitir a defini¢io de parimetros de disponibilidade e indisponibilidade de horario, hora
de planejamento, 4rea de atuagio e componente curricular;

5.10.2.8. Permitir a geragdo do horario para wm conjunto de séries;
5.10.2.9. Bvitar que o professor num dado dia e turno esteja em mais de uma escola;
5.10.2.10. Permitir informar o professor preferencial para uma componente de uma turma;

5.10.2.11. Permitir gerar o quadro de horério, sair do sistema e ao retornar verificar o seu

andamento;
5.10.2.12. Emitir relatérios das grades de horarios geradas, agrupadas por turma, professor e aluno;
5.11. MODULO MOBILIDADE — PAIS

5.11.1. Aplicativo desenvolvido para dispositivos eletrdnicos moéveis com suporte aos sistemas
Android e IOS, disponivel nas respectivas lojas oficiais de aplicativos, permitindo acompanhamento
das atividades realizadas ou agendadas pelo professor.

5.11.2. As informacdes devem ser disponibilizadas, em tempo real, mediante login e senha ¢ deve
ter as seguintes caracteristicas:

5.11.2.1. Lista de faltas que o aluno tem em cada disciplina;

5.11.2.2. Provas e trabalhos realizados, com a respectiva nota, assim como seus agendamentos;
5.11.2.3. Ocorréncias disciplinares do aluno na escola;

5.11.2.4. Visualizar professores titulares que ministram aula;

5.11.2.5. Visualizar o contetido ministrado nas aulas de cada disciplina;

5.11.2.6. Permitir acesso, via formecimento de usudrio e senha, a informag3es referentes a todos e
quaisquer filhos, independente da escola em que o mesmo estd matriculado, sem a necessidade de

fazer novo acesso ao sistema;
5.11.2.7. Restringir o acesso somente a alguns calenddrios (anos letivos);

5.11.2.8. Permitir, com identificacio (usuério e senha) ou sem, o cadastro de solicitagéio para fila de

espera;

5.11.2.9. Permitir o cadastro e atualizacdo dos dados, para solicitagBes de incluséo de filhos na fila
de espera;

5.11.2.10. Permitir consulta on-line de protocolos da fila de espera ao publico em geral,
identificando automaticamente os protocolos convocados pelo edital ativo (disponibilidade para
download do edital);

5.11.2.11. Permitir a recuperagfio da senha de acesso por e-mail e/ou SMS;
5.11.2.12. Disponibilidade de consulta & comunidade escolar ao acervo;

5.11.2.13. Permitir a visualizagio e download do boletim;
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5.11.2.14. Permitir validar o cédigo de verificacdo da solicitagdo de inscrigiio da fila de espeta;%l; . f
%, .4‘17
5.11.2.15. Permitir o recebimento de notificagdo, quando da realiza¢fio da chamada, informandﬁegg‘%aﬂ P

auséncia do aluno na sala de aula;

5.11.2.16. Permitir o recebimento de resumo semanal da frequéncia do aluno;
5.11.2.17. Permitir o recebimento de notificagdo (informativos) diversos.
5.12. MODULO MOBILIDADE - PROFESSOR

5.12.1. Aplicativo desenvolvido para dispositivos eletrdnicos moéveis com suporte ao sistema
operacional Android e IOS, disponivel nas respectivas lojas oficiais de aplicativos, devendo permitir
que as atividades didrias do professor sejam realizadas com mais facilidade.

5.12.2. As informacdes geradas devem estar disponiveis em tempo real para os outros médulos do
sistema, contendo no minimo as funcionalidades abaixo:

5.12.2.1. Realizar a chamada dos alunos em sala de aula, podendo o professor visualizar lista de
alunos da turma e marcar para cada um a presenga, falta ou falta justificada, em um ou mais
periodos didrios simultaneamente;

5.12.2.2. Digitar notas parciais e notas de recuperagfio do periodo letivo;
5.12.2.3. Digitar os contetidos ministrados diariamente;

5.12.2.4. Agendar provas e trabalhos/recuperagdes, definido a data, o periodo de aula, a atividade a
ser realizada e sua classificagio (normal, recuperagio, ...);

5.12.2.5. Permitir o registro detalhado do planejamento de ensino, inclusive com fotos (adquiridas
da cAmera do dispositivo) de trabalhos a serem realizados;

5.12.2.6. Restringir ao professor, em todas as suas atividades, visualizagéo exclusiva das turmas

onde o mesmo tem regéncia;
5.12.2.7. Restringir o acesso a funcionalidades relativas ao didrio de aula e correlatas;

5.12.2.8. Permitir o acesso a varios estabelecimentos, conforme permissionamento, sem a

necessidade de realizar novo login;

5.12.2.9. Permitir ou restringir o acesso as avaliag@es de cada calendario escolar;
5.12.2.10. Permitir o registro de ocorréncias disciplinares dos alunos;

5.12.2.11. Permitir o envio de comunicados especificos, diretamente aos pais;

5.12.2.12. Acesso mediante credenciais do usudrio (login e senha) permitido uso exclusivo as
turmas de regéncia do professor.

6. DA HOSPEDAGEM

6.1. O servigo de hospedagem e disponibilidade na internet da solugfio (sistemas, aplicativos,
portais, ...), deve ser fomecido pela Contratada, podendo ser préprio ou terceirizado, devendo ter



garantia de seguranga, disponibilidade, redundéncia de energia ¢ de link de internet € todos os
outros recursos que forem indispensaveis ao bom funcionamento do sistema.

6.2. Todo o sistema de informagdes (software’s, banco de dados, link de dados, ...), assim como 0s
custos e licengas envolvidos, serfio de responsabilidade da empresa contratada.

6.3. A estrutura fisica do servigo (hospedagem) deve estar localizada preferencialmente em territorio
nacional Brasileiro. Exceto para aplicativos de lojas virtuais.

6.4. A plataforma de hospedagem da Proponente, deve atender a demanda gerada pela utilizagfio do
objeto do presente termo de referéncia, comprometendo-se a contratada a efetuar o(s) eventual(is)
upgrade(s) necessérios ao bom funcionamento do projeto, como armazenamento, processamento,

trafego entre outros.

6.5. A hospedagem deve estar apta e adequada ao servico de atualizacho de dados, mencionado no

inicio, item 5.2.
7. DA SEGURANCA DOS DADOS

7.1. A contratada deverd prover servigo de cépia de seguranca dos dados (backup), automatico do
banco de dados e quaisquer outras informagdes necessérias ao funcionamento da solugéo, mantidas

da seguinte forma:

7.1.1. Cépia didria dos altimos 60 (sessenta) dias;
7.1.2. Copia mensal dos ultimos 12 (doze) meses;
7.1.3. Cépia anula dos Gltimos 4 (quatro) anos;

7.2. Os dados (backups) deverdo ser mantidos em estrutura fisica localizada preferencialmente em
territério nacional Brasileiro, sob sua exclusiva responsabilidade.

7.3. Ap6s 30 (trinta) dias do encerramento do contrato, todos os dados deverdo ser removidos.
8. DA IMPLANTACAO DO SISTEMA

8.1. Como implantagio do sistema, entende-se os servigos técnicos especializados para a instalagho
do software em ambiente operacional, garantindo o pleno funcionamento do mesmo. Para cada um
dos médulos ou processos, quando coubert, deverdo ser cumpridas as atividades a seguir:

8.1.1. Instalaco e configuragdes do sistema;

8.1.2. Customizagdes iniciais dos médulos (processos, leiautes, brasdes e relatdrios);

8.1.3. Estruturaggio de grupos de acesso e libera¢do dos usudrios;

8.1.4. Adequacdo das formulas de célculo para atendimento aos critérios adotados pela FME;
8.1.5. Liberacdo de todas as todas as funcionalidades contratadas do sistema;

9. DA IMPORTACAO DE DADOS

9.1. Esta etapa compreende a importacdo, reorganizacéo e reestruturacgo dos dados existentes nos
sistemas em uso pelo municipio para o sistema do licitante, visando permitir a utilizag@o plena
destas informagSes, considerando: '
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9.1.1. Converso dos dados existentes no atual sistema em uso pela Fundagdo Municipal de , ~lg ,.7,%26_ S

Educacgo, para seus formatos e padres, garantindo a integridade e seguranga dos dados; \ b
Sy

Al

A
9.1.2. Para a importagio de dados do sistema atual, seré liberado apenas uma copia dos bancos dé~sesn=”

dados, sem qualquer material de apoio;

9.1.3. Caso nio seja possivel realizar a migracdo total dos dados a empresa vencedora devera digitar
no seu sistema, todos os dados existentes do banco de dados disponibilizado, sem 6nus para o
Municipio. '

9.1.4. Ao final deste processo o sistema deverd estar em regime de operagdo, mantendo concisos os
dados migrados;

10. TESTE DO SISTEMA

10.1. A CONTRATADA dever4 se responsabilizar pela consisténcia dos dados migrados.

10.2. Ser4 realizada em conjunto com a CONTRANTE a homologagéo completa da aplicagéo,
garantido que a ela e os dados migrados estejam confiaveis e aptos para serem disponibilizados aos
usudrios ou solicitando ajustes no processo de migragfo e retomada dos testes.

11. DO TREINAMENTO AO USUARIO

11.1. B a transferéncia de conhecimentos por parte da Contratada, relativos a utilizagdo do software
instalado, para os usudrios, considerando:

11.1.1. Treinar os usuarios em grupos, nos moédulos utilizados;

11.1.2. Dispor de carga horiria minima de 15 (quinze) horas/aula, com meétodo adequado a cada
médulo ou conjunto de atividades;

11.1.3. Capacitar multiplicadores de conhecimento para que eles possam orientar grandes grupos,
como professores, orientadores € outros;

11.1.4. As despesas relativas a participagio dos instrutores, tais como: hospédagem, transporte,
diarias, etc. serfio de responsabilidade da Contratada;

11.1.5. O perfodo dos trabalhos seguira conforme estabelecidas em cronograma, sendo as datas €
horarios acordados entre as partes, '

11.1.6. O local do treinamento dos usuarios serd disponibilizado pela Contratante, dispondo de, ao
menos um computador para 2 alunos, conexdo com & internet € um video projetor.

12. DO SUPORTE AO USUARIO
12.1. Os servigos de suporte ao usudrio e atualizagdo do sistema, tem como caracteristica:

12.1.1. Orientagfo, assessoria ¢ parametrizagio para que oS mesmos atinjam os objetivos desejados
quanto ao funcionamento, de acordo com as necessidades da FME;

12.1.2. Atendimento técnico a distancia: atendimento através de meio remoto, e-mail ou telefénico,
para identificagdio e solugfo de problemas ligados diretamente ao uso do software. Incluem-se aqui
treinamentos remotos via sala virtuais. Em ambos os ndo havera custos adicionais;



12.1.3. Atendimento técnico presencial: Esse atendimento serd feito por técnico da Licitada, nas
dependéncias do Contratante, para atendimento por demanda quando solicitado, ao custo
estabelecido em contrato. Incluem-se aqui assessoria e capacitagio de usuarios;

12.1.4. Dever4 ser garantido o atendimento em portugués de 8 horas didrias, entre as 07:00h e
18:00h, de segunda a sexta-feira;

12.1.5. Os prazos de atendimento para solugdo do problema serdo determinados em funcio do nivel
de severidade da ocorréncia. O prazo de atendimento comega a contar a partir da comunicagéo do
problema e devera ser atendido de acordo com a tabela abaixo

Severidade Descricio Prazo para solugo

1 Sistema inoperante Até 01 hora

2 Problema ou duvida, restringindo a operag8o do sistema Até 12 horas

3 Problema ou davida, prejudicando a operagdo do sistema Até 24 horas

4 Problema ou diivida, que ndo afeta a operagfo do sistema Até 48 horas

13. DA MANUTENCAO DO SISTEMA

13.1. A manutenciio do sistema devera garantir o bom funcionamento, além de:

13.1.1. Disponibilizar a atualizagdo de versdo de todos os médulos, sempre que necessario, para
atendimento da legislacic Estadual ou Federal, sem quaisquer 6nus adicionais para o municipio,

durante a vigéncia contratual;

13.1.2. Realizar manutencio corretiva: € aquela decorrente de problemas de funcionalidade
detectados pelo usuério, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a
telas, regras de negdcio, relatdrios e integraco;

13.1.3. Realizar manutencio legal: em caso de mudanga na legislagdo, entre outros, a qual devera
ser elaborada uma programagio para atendimento as mudangas ocorridas, sem prejuizos a operagao
do sistema e 2 legislagdo, durante a vigéncia contratual,

13.1.4. Prover seguranga e integridade das informagBes e seus bancos de dados, realizando ao
menos uma coépia de seguranca diaria, mantida por 30 dias.

14. DO CRONOGRAMA DE EXECUCAO

14.1. A tabela abaixo representa o cronograma de atividades, j4 descritas nos itens acima, e prazos

em semanas a serem cumpridos:
Servico/Semana 1 2 3 4 5 6 7 seguintes
Implantacfo

Importagdo de dados

Treinamento dos usu4rios

Suporte ao usvario

Manutengéo do sistema

—



14.2. A contagem do prazo inicia a partir da solicitagdo e disponibilizagdo dos dados e recursg;,per—\\\
parte da FME. '

servigos e decidir as questdes técnicas submetidas pela empresa contratada.

14.4. A garantia dos servigos prestados serd de no minimo 90 (noventa) dias, sem qualquer T
para a FME, contados a partir do Termo de Conclus&o.

14.5. Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos trabalhos
e que impliquem em modifica¢Bes ou implementagdes nos planos, cronogramas ou atividades
pactuadas, deverdo ser prévia e formalmente acordados e documentados entre as partes.

14.6. A empresa contratada e os membros da equipe guardarfo sigilo absoluto sobre os dados ¢
informagdes do objeto da prestagfio de servigos ou quaisquer outras informagdes a que venham ter
corhecimento em decorréncia da execu¢8o das atividades

previstas no contrato, respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea,
inclusive apds o término do contrato.

15. DO PROCEDIMENTO DE AVALIACAQ DE CONFORMIDADE

15.1. A demonstragio téenica compreende critério para a aceitabilidade da proposta quanto ao
objeto, nos termos do art. 4°, inciso X1, da Lei Federal N.° 10.520/2002. Tal ato tem a finalidade de
o municipio assegurar que a solugfo ofertada pela licitante detentora do melhor prego atende
plenamente aos requisitos constantes do termo de referéncia do edital, no que tange as
especificagdes técnicas e funcionalidades;

15.2. A demonstragio técnica serd realizada exclusivamente pela licitante classificada
provisoriamente em primeiro lugar. Apenas se convocard as licitantes remanescentes, na ordem de
classificacio, caso a licitante detentora da melhor proposta seja, a qualquer momento,
desclassificada, pelo néo atendimento aos requisitos constantes do termo de referéncia;

15.3. O Municipio designaré uma Comissio Técnica de Avaliagio para acompanhar os trabalhos e
aferir o atendimento ou nfo as funcionalidades e exigéncias do termo de referéncia;

15.4. A data e o local para a realizagio da demonstragdo técnica serd de no maximo 3 (trés) dias
uteis apds a abertura da sessdo publica das propostas, nas dependéncias da Fundagio Municipal de
Educagio de Tubargo, que sera divulgado pelo Pregoeiro ou em comunicado as licitantes;

15.5. Para a realizacdo da demonstrago, a licitante podera eleger no maximo dois representantes;

15.6. A demonstragio deverd ocorrer com desenvoltura e respeitados os horiérios estipulados pela
Comissio Técnica de Avaliacdo para o inicio e término, podendo estender-se por mais de um dia,
caso necessario, hipétese em que o Pregoeiro divulgaré a data de continuidade dos trabalhos,

podendo ser o dia imediatamente posterior;

15.7. A prova de conceito ocorrera consoante o seguinte roteiro:



15.7.1. Leitura, de forma sequencial, pela licitante, em voz alta, da funcionalidade a ser

demonstrada;
15.7.2. Demonstracio da funcionalidade em questdo;
15.8. Além das funcionalidades constantes do termo de referéncia, a Comissdo poderd solicitar

outras apresentagdes que considerar necessarias a afericdio do atendimento ao edital, desde que nao
gerem 3 licitante esforgos superiores ao razoavel;

15.9. A Comissdo utilizar-se-4 de critérios objetivos para o julgamento das funcionalidades
demonstradas, podendo, a qualquer momento da sess&o de avaliagio, efetuar questionamentos
acerca do objeto apresentado;

15.10. O ndo atendimento a qualquer funcionalidade constante do termo de referéncia do edital, em

especial a do item 5 DOS REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS DO SISTEMA, ensejaré a
inabilitagdo da licitante, situagio que serd manifestada em relatério de concluséo da avaliagdo
técnica;

15.11. A licitante devera disponibilizar todos os equipamentos que julgar necessarios para a
demonstracio, sendo recomendada a utilizagio de projetor multimidia, a fim de que se proporcione
uma melhor visualizaco a todos os presentes na sessfo. A Fundagfio Municipal de Educagfo,
colocara 4 disposigio um ponto de acesso & internet banda larga, que néo podera ser questionado

quanto a sua qualidade;

15.12. Seré permitida a participagfo das demais licitantes nas sessdes de demonstraggo, porém estas

nfio poderdo manifestar-se no decurso das mesmas;

15.13. Cabers 4 Comissio Técnica de Avaliagfo garantir a plena execugfio de todas as atividades
relativas & prova de conceito, e ainda:

15.13.1. Avaliar cada funcionalidade demonstrada, preenchendo questiondrio especifico de
atendimento/nfo atendimento, pontuando as observagdes necessarias;

15.13.2. Emitir o “Relatério de conclusio da avaliacio técnica”;

15.13.3. Emitir o Termo de aceite definitivo ou de recusa da solug8o, a fim de que se possibilite a
continuidade do processo licitatorio;

15.14. Na hipétese de recusa da solugo apresentada, a licitante serd declarada inabilitada, situago
em que ser4 convocada a proxima licitante para realizar a prova de conceito, na ordem de
classificacdo das propostas;

15.15. Caso o sistema demonstrado atenda fielmente as exigéncias do termo de referéncia do
instrumento convocatério, a proposta da respectiva licitante serd declarada aceita em relagio ao

objeto.

16. CONDICOES DE PAGAMENTO

16.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias contados a partir da data da execugéo
efetiva dos servigos, sendo que a mesma deverd estar acompanhada da respectiva Nota Fiscal



Eletronica (com descrigio da quantidade real dos servigos executados), com o aceite da Fund%:ao/'\\
Municipal de Educagiio de Tubardo, através de seu titular. g/ 328

17. DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

17.1. A Fiscalizacdo fica sob responsabilidade do Servidor Sr. Luciana Gabardo do Carm'(‘ka% ,../
matricula 4063689, para fiscal de conferéncia, a quem cabera verificar se a empresa esta

executando corretamente o objeto contratado, obedecendo aos termos deste Termo de

Referéncia.

18. OBRIGACOES DA CONTRATADA
18.1. A Contratada obriga-se a:

18.1.1. Prestar o servico, objeto deste Edital, conforme solicitagéo e local indicado pelo érgdo
responsavel, com todas as despesas de transporte as suas expensas, conforme Requisigdo emitida
pela Fundagio Municipal de Educacio;

18.1.2. Prestar servigo de boa qualidade, em conformidade com a legislagio vigente;

18.1.3. A prestagiio de servigo considerado em desacordo com o objeto deste Edital serd rejeitado, e
o0 pagamento da respectiva parcela ficard suspenso até sua regularizagio;

18.1.4. Arcar com todos os tributos, leis sociais, administragfo, € qualquer despesa acessoria e/ou

necessaria nfo especificada no contrato;

18.1.5. Comunicar a0 CONTRATANTE toda e qualquer anormalidade relacionada com a execugdo
destes servigos;

18.1.6. Responsabilizar-se por danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo na execugéo do presente Edital;

18.1.7. Realizar correcdes de erros, defeitos ou falhas no produto e adequacdes a legislagdo Federal
e Estadual sem custo. A realizagiio de outros servigos podera ser onerosa ao Municipio;

18.1.8. Prestar servigo conforme Termo de Referéncia.

19. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

19.1. A Contratante obriga-se a:

19.1.1. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do sistema com as
especificagdes constantes do Termo de Referéncia ¢ da proposta, para fins de aceitagdo ¢
recebimento definitivos;

19.1.2. Emitir Termo de Concluséo dos trabalhos de implantaggo, importagédo de dados e
treinamento ao USUArio;

19.1.3. Acompanhar e fiscalizar o camprimento das obrigagdes da fornecedora, atraves dos
servidores especialmente designados para esta tarefa;



19.1.4. Efetuar o pagamento no prazo previsto;
19.1.5. Realizar o pagamento das horas técnicas de assessoria presencial e desenvolvimento;

19.1.6. Notificar o fornecedor, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas
nos objetos fornecidos, para que sejam corrigidos;

20. DA QUALIFICACAO TECNICA

20.1. Declaracdo de que os sistemas e servigos ofertados atendam as condi¢Bes deste Edital.

20.2. Comprovago de aptiddio para desempenho de atividade.pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagdo, feita por no minimo 1 (um) atestado
forpecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

20.2.1. O atestado devera ser emitido em nome do participante, que devera conter no minimo os

seguintes dados:

20.2.1.1. Nome, CNPJ/MF, enderego completo com telefone da pessoa juridica emitente, com
carimbo ¢ assinatura do responsavel;

20.2.1.2. Objeto do contrato (caracteristicas semelhantes ao do objeto licitado, em tipos ¢
quantitativos);

20.2.1.3. Afirmacio de que a empresa prestou ou esta prestando os servigos corretamente,
atendendo a todas as condi¢Ges contratuais.

20.2.2. O respectivo atestado devera ter sua emissdo com data ndo superior a 30 (trinta) dias da
abertura deste processo licitatorio.

21. DA VIGENCIA

21.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses consecutivos e ininterruptos,
podendo o mesmo ser prorrogado por igual periodo até o limite de 48 (quarenta e oito), desde que
haja interesse entre ambas as partes ¢ disponibilidade

21.2. Os reajustes sobre a proposta contratada serfo realizados pelo INPC/IBGE, mediante
requerimento a ser protocolado no setor competente.

21.3. O reajuste somente podera ser requerido apés 12 (doze) meses a contar da data da

apresentacdo da proposta.

22. ESPEIFICACOES DOS SERVICOS E ESTIMATIVA DO VALOR

22.1 O detalhamento dos bens a serem contratados constam na relagéo abaixo:

Item |Quant |Unid. Descrigdo dos Servigos

1 01 Unid | Implantagio, configura¢iio e migrac¢do de dados.

2 100 horas |Treinamento ao usuario

3 100 |horas |Atendimento presencial para trabalhos de assessoria.




N

£

4 100  |horas | Desenvolvimento de methorias e adequagBes para atender demandhs \
especificas. iF is ﬁ«__ H Ll
y , i

5 12 Meses |Hospedagem, backup, licenca de uso, atualizagSes e suporte ao usu\é;rig_. ~ P

AMEDIA DOS ORCAMENTOS ANEXADO NESTE DOCUMENTO E DE RS 183.475,00

ovu
A SOMA DOS ORCAMENTOS CONSTANTE NESTE DOCUMENTO E

R$176.000,00 empresa METAWAY + R$181.500,00 empresa PUBLITECH +
R$178.400,00 empresa SAMA bsd + R$ 198.000,00 empresa ABASE = R$733.900,00
R$733.900,00-4 orcamentos teremos uma média de R$183.475,00

23 DOTACAO ORCAMENTARIA

73.1. Os recursos necessarios ao atendimento das despesas correrdio 4 conta das seguintes dotagbes

orgamentarias.

Tubardo /SC



ATESTADO DE HOSPEDAGEM E DISPONIBILIZACAO

Declaramos que a Empresa , caso vencedora do
Edital n.° /20 , disponibilizard hospedagem na internet com capacidade de
processamento (links, servidores, no-breaks, fontes alternativas de energia, seguranga, sistema de
climatizagfio), para alocagdo dos sistemas objeto desta licitago.

Ainda, declaramos conhecimento da necessidade da hospedagem considerar a atualizacdo dos dados

por parte das unidades escolares.

Nome e Assinatura do Responsavel Legal

Local /Data

O referido atestado devera ser entregue no envelope da documentacio da empresa



