ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE TUBARAO
PREGAO PRESENCIAL N° 40/2017

O Municipio de Tubarao/SC, situada a Rua Felipe Schmidt, n°® 108, Centro, informa que encontra-se
aberta licitagdo na modalidade pregao, tipo menor prego por lote, visando o REGISTRO DE PRECOS
para eventual contratagdo de empresa especializada em locagao de software para gestdo da comunicagao
interna, externa, gestdo documental e central de atendimento para o Municipio de Tubarao, suas Fundacoes
e Autarquia.

Rege a presente licitagcao, a Lei Federal 10.520/02, a Lei Federal n°® 8.666/93, Lei Complementar n°
123/2006, o Decreto Municipal n° 2.450/07 e demais legisla¢des aplicaveis.

Serao observados os seguintes horarios e datas para os procedimentos que seguem:
¢ Recebimento do envelope de proposta e do envelope de habilitagao:
o das 13:00 do dia 24/08/2017 as 14:30 do dia 12/09/2017;
¢ Limite para impugnacao ao edital:
o 19:00 do dia 08/09/2017;
¢ Inicio da Sesséao Publica do pregao:
o 15:00 do dia 12/09/2017.

Poderéo participar da licitagédo, pessoas juridicas que atuam no ramo pertinente ao objeto licitado, ob-
servadas as condicdes constantes do edital.

As duvidas pertinentes a presente licitagdo poderao ser esclarecidas pelo Dpto. de Licitagbes, nos
seguintes enderecos:

e Telefone: (048) 3621-9078
o E-mail: licitacao@tubarao.sc.gov.br
e Endereco: Rua Felipe Schmidt, n° 108, bairro Centro, Tubardo-SC

|- DO OBJETO

Constitui objeto desta licitaggdo o REGISTRO DE PRECOS para eventual contratagcédo de empresa
especializada em locagao de software para gestdo da comunicagéo interna, externa, gestdo documental e
central de atendimento para o Municipio de Tubarao, suas Fundagdes e Autarquia.

1.1 S0 orgaos/entidades integrantes deste processo licitatério todas as Secretarias Municipais, bem
como os Fundos Municipais, a Fundagdo Municipal de Desenvolvimento Social, Fundagdo Municipal
de Educacgao, Fundagao Municipal de Saude, Fundagao Municipal de Meio Ambiente e Fundacgéao
Municipal de Esporte e Agéncia Reguladora de Saneamento de Tubaréo.

1.2 As quantidades constantes no Anexo | sdo estimativas de contratacdo durante a vigéncia da Ata
de Registro de Precos, ndo estando a Administragdo obrigada a contratar em sua totalidade.

Il - DAS DOTAGOES ORGAMENTARIAS

2.1 — A despesa para eventual aquisicao do objeto licitado correra por conta das dotagdes orgamentarias
constantes na Lei Orgamentaria Anual, conforme necessidade de cada entidade requisitante.

Il - DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

3.1 O Registro de Pregos sera formalizado por intermédio da Ata de Registro de Precgos, na forma
do Anexo IV e nas condigbes previstas neste Edital.



3.2 A Ata de Registro de Precgos resultante deste certame tera vigéncia de 12 (doze) meses, a partir
da data da sua assinatura.

IV - DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

4.1 Poderao participar deste Pregao os interessados que atenderem a todas as exigéncias, inclusive
quanto a documentagéao, constantes neste edital e seus anexos;

4.2 E vedada a participagao de:
a) empresas declaradas inidéneas por ato de qualquer autoridade competente para tanto;
b) empresas impedidas de licitar ou contratar com o Municipio de Tubardo-SC,;

c) empresas em processo de faléncia declarada, concordada ou recuperacgédo judicial, ou em regime
de consoércio.

V — DA IMPUGNAGAO AO ATO CONVOCATORIO

5.1 As impugnagbes ao ato convocatoério do pregao serdo recebidas até dois dias Uteis antes da
data fixada para o fim do recebimento das propostas, no Departamento de Licitagcbes do Municipio de
Tubaréo, situado na Rua Felipe Schmidt n°® 108, bairro Centro, Tubardo-SC.

5.2 Cabera a Autoridade Competente decidir sobre a impugnagéo no prazo de dois dias apds o
limite de envio de impugnacgdes.

5.3 Em caso de deferimento da impugnag¢do contra o ato convocatério, sera tomada uma das
seguintes providéncias:

a) Anulagéo ou revogacao do edital;

b) Alteragao e republicagdo do edital, reabertura do prazo de envio de propostas, alteragdo da data
da sessao publica do pregéo;

c) Alteragéo no edital e manutengéo do prazo de envio de propostas e da data da sess&o publica do
pregdo, nos casos em que, inquestionavelmente, a alteracdo nado tenha afetado a formulagdo das
propostas.

VI - DA PROPOSTA

6.1 A proposta devera ser apresentada em envelope fechado, até o horario e data definido no
predmbulo do edital, contendo em sua parte externa, além do nome da proponente, os seguintes dizeres:

Envelope n° 1 — Proposta

Municipio de Tubarao/SC

Departamento de Compras, Licitagoes e Contratos
Pregao Presencial n° 40/2017

REGISTRO DE PRECOS para eventual contratagao de empresa especializada em locagao de software
para gestao da comunicagao interna, externa, gestdao documental e central de atendimento para o
Municipio de Tubarao, suas Fundagdes e Autarquia.

6.2 A proposta devera ser redigida em lingua portugués, salvo quanto as expressoes técnicas de
uso corrente, preferencialmente com suas paginas numeradas sequencialmente, sem rasuras, emendas,
borrdes ou entrelinhas e ser datada e assinada pelo representante legal da licitante ou pelo procurador,
juntando-se a procuragéo.

6.3 A proposta de prego devera conter os seguintes elementos:
a) nome do proponente, endereco completo, telefone, CNPJ e inscricdo estadual e/ou municipal;
b) numero do Pregéo;

c) para o lote que o licitante vier a participar, a descrigdo do (s) objeto (s) ofertado (s), em
conformidade com o Anexo I, contendo a marca do objeto cotado, o prego unitario por item, em moeda
corrente nacional, com duas casas decimais, apurado a data de sua apresentagdo, sem inclusdo de
qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionaria. No prego proposto deverdo estar incluidas, além do
lucro, todas as despesas, tributos e custos, diretos ou indiretos, relacionadas com o fornecimento do objeto
da presente licitagao;



d) prazo de validade da proposta, nao inferior a 60 (sessenta) dias.

6.3 O valor proposto pela empresa, bem como os seus lances, é de sua exclusiva
responsabilidade. Nao serdao admitidos pedidos de desclassificagdo de proposta, fundados em erro
de digitacdo ou em inexequibilidade, quando alegada pela prépria proponente. A proposta obriga o
proponente para todos os efeitos, e 0 ndo cumprimento da obrigacdo gera a aplicagcdo das
penalidades previstas neste instrumento.

VIl - DA HABILITAGAO

7.1 Os documentos para habilitagao deverao ser apresentados em envelope fechado, até o horario
e data definidos no predmbulo do edital, contendo em sua parte externa, além do nome da proponente, os
seguintes dizeres:

Envelope n° 2 — Habilitagao

Municipio de Tubarao/SC

Departamento de Compras, Licitagdes e Contratos
Pregédo Presencial n° 40/2017

REGISTRO DE PRECOS para eventual contratagao de empresa especializada em locagao de software
para gestdo da comunicagao interna, externa, gestao documental e central de atendimento para o
Municipio de Tubarao, suas Fundag¢des e Autarquia.

7.2 Os documentos necessarios ao credenciamento e a habilitacdo deverao ser apresentados em
original, por qualquer processo de cépia autenticada por tabelido de notas ou coépia acompanhada do
original para autenticacao pelo Pregoeiro ou por membro da Equipe de Apoio.

7.3 Todos os documentos exigidos para habilitagdo deverdo estar no prazo de validade. Caso o
6rgao emissor nao declare a validade do documento, esta sera de 60 (sessenta) dias contados a partir da
data de emissao, exceto aqueles previstos em lei, os documentos quanto a habilitagédo juridica e a emissao
do CNPJ que podera ser verificada sua situagao regular conforme item 7.6, “a”.

7.4 O envelope devera conter os seguintes documentos:

7.5 Quanto a qualificac&o juridica:

a) registro comercial, no caso de empresa individual (dispensavel em caso de apresentagédo deste
documento para o credenciamento do proponente durante a sessao publica);

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial,
em se tratando de sociedades comerciais (dispensavel em caso de apresentagdo deste documento para o
credenciamento do proponente durante a sessao publica);

c) documentos de eleicdo dos atuais administradores, tratando-se de sociedades por agées,
acompanhados da documentagdo mencionada na alinea “b”, deste subitem (dispensavel em caso de
apresentacéo deste documento para o credenciamento do proponente durante a sesséo publica);

d) decreto de autorizagado e ato de registro ou autorizagéo para funcionamento expedido pelo 6rgéo
competente, tratando-se de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, quando a
atividade assim o exigir.

7.6 Quanto a regularidade fiscal e Trabalhista:

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), com situagao regular
perante a SRF — Secretaria da Receita Federal;

b) Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal da sede da empresa
licitante, na forma da lei;

c) Prova de regularidade relativa & Seguridade Social - INSS e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo — CRF/FGTS, demonstrando situacao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por
Lei;

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a

apresentacio de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

7.7 Outras exigéncias quanto a habilitacdo:

a) Declaragdo de cumprimento aos requisitos de habilitacdo (conforme modelo constante no
anexo |l).




b) Declaragdo de cumprimento ao disposto no XXXIIl do artigo 7° da Constituicdo Federal
(conforme modelo constante no anexo lll).

Vil - DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO

8.1 No horario e data definidos no predmbulo do edital, o pregoeiro fara a abertura da sessao
publica do pregéo, procedendo aos seguintes atos, em sequéncia:

CREDENCIAMENTO:

8.2 O proponente devera se apresentar para credenciamento junto ao Pregoeiro por um
representante que, devidamente munido de documento que o credencie a participar deste procedimento
licitatorio, venha a responder por sua representada, devendo identificar-se exibindo a Carteira de Identidade
ou outro documento equivalente, bem como contrato social em cépia autenticada para fins de identificagdo
do (s) representante (s) legal (is) da empresa. Juntamente com o credenciamento, devera ser

apresentada, ainda, a declaracdao de cumprimento dos requisitos de habilitagdo, conforme modelo
constante no anexo Il.

8.3 Para fins de gozo dos beneficios dispostos na Lei Complementar n° 123/2006, os
representantes de microempresas e empresas de pequeno porte deverdo credenciar-se e apresentar
certiddo de enquadramento no Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte
(CERTIDAO SIMPLIFICADA), fornecida pela Junta Comercial da sede do licitante, de acordo com a
Instrugdo Normativa DNRC n° 103/2007, com validade de 60 (sessenta) dias contados a partir da data de
emissao.

8.4 O credenciamento far-se-a por meio de instrumento publico de procuragdo ou instrumento
particular, com poderes para formular ofertas e lances de precos e praticar todos os demais atos pertinentes
ao certame, em nome do proponente, ou por meio de contrato social ou documento equivalente, nos casos
de credenciamento do préprio soécio administrador ou empresario individual.

8.5 Nao sera desclassificada a proposta em fun¢do do ndo credenciamento do proponente, porém o
mesmo ficara impedido de participar da etapa de lances ou manifestar intencdo de recurso. Todavia,
devera ser apresentada a declaragdo de cumprimento dos requisitos de habilitacdo (conforme
modelo constante no anexo ll), fora dos envelopes n° 01 e 02.

8.6 Depois de encerrada a etapa de credenciamento, ndo serdo aceitos novos representantes dos
proponentes na sessdo publica, salvo na condigdo de ouvintes, sem poderes para efetuar lances ou
manifestar intengao de recurso, exceto nos casos de necessidade de suspensao da sessao publica.

DECLARAGCAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO:

8.7 Os proponentes deverdo apresentar declaracdo de que cumprem plenamente os requisitos para
habilitagdo, conforme modelo disponivel no Anexo Il, juntamente com o credenciamento ou conforme o
disposto no item 8.5. E facultado ao proponente credenciado manifestar a declaragdo oralmente.

8.8 As microempresas e empresas de pequeno porte estdo dispensadas de apresentar a declaragao
prevista no item 8.7, desde que, cumprido o disposto no item 8.3 deste edital, apresentem declaragéo de
que cumprem os requisitos de habilitagdo, exceto quanto a regularidade fiscal, os quais serdo cumpridos
para fins de assinatura do contrato, caso seja declarada vencedora do certame.

Andlise preliminar de aceitabilidade das propostas:

8.9 O pregoeiro procedera a abertura das propostas e fara a analise quanto a compatibilidade do
objeto ofertado em relagdo ao especificado no edital e quanto ao prego inexequivel, baixando diligéncias
caso sejam necessarias, e procedera a classificagdo das propostas para a etapa de lances.

Selecao das propostas para a etapa de lances:

8.10 O pregoeiro selecionara as propostas para a etapa de lances obedecendo aos seguintes
critérios:

8.11 Primeiro critério: serdo selecionadas a menor proposta e todas as demais que nao sejam
superiores a 10% da menor proposta;

8.12 Segundo critério: ndo havendo pelo menos trés propostas selecionadas no critério anterior,
serao ainda selecionadas as menores propostas, até o limite de trés, para a etapa de lances.

Etapa de lances orais:




8.13 Tendo sido credenciado e a proposta selecionada, poderao os autores manifestar lances orais.
O Pregoeiro convidara individualmente os autores das propostas selecionadas a formular lances de forma
sequencial, a partir do autor da proposta de maior preco e os demais em ordem decrescente de valor,
decidindo-se por meio de sorteio no caso de empate de pregos.

8.14 Os lances deverao ser formulados por preco unitario por item, em moeda corrente nacional,
com duas casas decimais, em valores distintos e decrescentes em relagéo ao prego do autor.

8.15 Podera o pregoeiro estabelecer redugdo minima em cada lance, bem como estabelecer tempo
maximo para o proponente ofertar seu lance.

8.16 A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes desse item
declinarem da formulacao de lances.

8.17 Encerrada a etapa de lances, serao ordenadas as propostas selecionadas e nao selecionadas
para a etapa de lances, na ordem crescente dos valores, considerando-se para as selecionadas o ultimo
preco ofertado.

8.18 Ocorrendo empate previsto no art. 44, § 2° da Lei Complementar n® 123/06 sera assegurada a
preferéncia de contratagdo para as microempresas e empresas de pequeno porte, desde que a melhor
oferta inicial ndo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

8.18.1 Entende-se por empate as situagbes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas € empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a
proposta mais bem classificada;

8.18.2 Para fins de desempate, proceder-se-a da seguinte forma:

| — a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar
proposta de prego inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que sera adjudicado em
seu favor o objeto licitado;

Il — ndo ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do item
8.18.2 — |, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipotese do item 8.18.1,
na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

Il = no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem no intervalo previsto no item 8.18.1, sera realizado sorteio, entre elas para
que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

8.18.3. Para as situagbes previstas no item 8.18 a microempresa e empresa de pequeno porte mais
bem classificada sera convocada para apresentar nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos
apo6s o encerramento dos lances, sob pena de preclusao.

8.19 O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a obtencao de
proposta mais vantajosa ao interesse publico.

8.20 Apds a negociagdo, exitosa ou ndo, o Pregoeiro examinard a aceitabilidade da proposta,

decidindo motivadamente a respeito._N&o serdo aceitos, apds a etapa de lances e respectiva negociacgéo,
valores superiores aos previstos no anexo | deste Edital.

Habilitagcéo:

8.21 O pregoeiro fara a abertura do envelope dos documentos de habilitagdo do licitante que tenha
ofertado o menor lance para o item.

8.22 Os documentos serao rubricados pelo pregoeiro e pela equipe de apoio e serao anexados ao
processo da licitagao.

8.23 Havendo irregularidades na documentagéo que ndo permitam a habilitagdo, o proponente sera
inabilitado, procedendo o pregoeiro a habilitagdo do segundo proponente classificado, e assim
sucessivamente em caso de inabilitagdo dos proponentes.

8.24 A regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte somente serd exigida
para efeito de assinatura do contrato.

8.24.1 As microempresas e empresas de pequeno porte deverao apresentar toda a documentagao
exigida para efeito de comprovacgéo de regularidade fiscal, mesmo que este apresente alguma restrigdo.

8.24.2 Havendo alguma restricdo na comprovacgao da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo
de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado o
vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da administragéo publica, para a regularizagao
da documentacao, pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de certidao negativa.



8.24.3 A nao-regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no item anterior, implicara em
decadéncia do direto a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei 8666/1993, sendo
facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagao, para a
assinatura do contrato, ou revogar a licitagao.

Recurso:

8.25 Habilitado o proponente, o pregoeiro solicitara aos demais credenciados se desejam manifestar
interesse em interpor recurso.

8.26 Havendo interesse, o proponente devera manifestar motivadamente sua intengéo de interpor
recurso, explicitando sucintamente suas razdes, cabendo ao Pregoeiro deliberar sobre o aceite do recurso.

8.27 A intengdo motivada de recorrer € aquela que identifica, objetivamente, os fatos e o direito que
a proponente pretende que sejam revistos pelo Pregoeiro.

8.28 O proponente que manifestar a intengao de recurso e 0 mesmo ter sido aceito pelo Pregoeiro,
dispora do prazo de 03 (irés) dias para a apresentagéo do recurso, limitado as razbes apresentadas durante
a sessao publica, o qual devera ser protocolado no Departamento de Licitagbes do Municipio, dirigido a
Autoridade Competente. Os demais proponentes ficam desde logo intimados para apresentar as
contrarrazdes no prazo de 03 (trés) a contar do término do prazo do recorrente. A Autoridade Competente
manifestara sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis.

8.29 Encerrado o prazo para manifestagdo de recurso o Pregoeiro declarara encerrada a sessao
publica do pregéo.

IX - DA ADJUDICAGAO, HOMOLOGAGAO E ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

9.1 Apods a declaracdo do vencedor da licitagdo, ndo havendo manifestagdo dos proponentes quanto
a interposicao de recurso, o Pregoeiro opinara sobre a adjudicacdo do objeto licitado, o que posteriormente
sera submetido a autoridade competente.

9.2 No caso de interposicdo de recurso, cabera a Autoridade Competente, apds decisdo do recurso,
opinar pela adjudicacao do objeto licitado.

9.3 A Autoridade Competente homologara o resultado da licitagdo, convocando o vencedor a assinar
a Ata de Registro de Pregos no prazo de 10 (dez) dias.

9.4 A Administragdo podera, quando o proponente vencedor, convocado dentro do prazo de validade
de sua proposta, ndo apresentar situagdo regular ou se recusar injustificadamente a assinar a Ata de
Registro de Pregos, convidar os demais proponentes classificados, seguindo a ordem de classificagao, para
fazé-lo.

9.5 Decorrido o prazo do item 9.3, dentro do prazo de validade da proposta, e ndo comparecendo o
proponente convocado para a assinatura da Ata de Registro de Precos, sera ele havido como desistente,
ficando sujeito as penalidades previstas na Lei n° 10.520/02 e neste Edital.

X — DA FORMALIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

10.1 As obrigagdes decorrentes deste PREGAQ, consubstanciar-se-do em Ata de Registro de Precos,
cuja minuta consta do Anexo V.

10.2 Homologado o resultado da licitacao, sera (ao) encaminhada (s) a (s) licitante (s) vencedora (s) a
Ata de Registro de Pregos para que seja (m) assinada (s) no prazo de 10 (dez) dias, a contar do seu
recebimento, podendo ser mediante aviso de recebimento (AR) ou meio eletrbnico, sob pena de decair do
direito a futura contratacdo, sem prejuizo das penalidades previstas neste Edital.

10.3 A ata de registro de pregos devera ser assinada pelo representante legal da adjudicataria
(diretor, sécio da empresa ou procurador), mediante apresentacdo do contrato social e, na hipotese de
nomeagao de procurador, também de procuracéo e cédula de identidade do representante.

10.4 A critério da administragdo, o prazo para assinatura da ata podera ser prorrogado uma vez,
desde que haja tempestiva e formal solicitagdo da adjudicataria.

10.5 A existéncia de precos registrados nao obriga a Administragdo a firmar as contratagées que
deles poderao advir, nem aquisicdo dos produtos, facultando-se a realizagédo de licitacao especifica para a
aquisicao pretendida, sendo assegurado ao beneficiario do registro a preferéncia de fornecimento em
igualdade de condicgbes.



XI — FORMA DE UTILIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS
11.1. Da utilizagao:

11.1.1. A contratagdo, juntamente ao fornecedor registrado, sera formalizada pelo Municipio por
intermédio de emissao de Contrato, com a consequente emissdo do empenho;

11.1.1.1. Cada empenho devera conter, no minimo:

a) Numero do Pregdo e da Ata de Registros de Precos;

b) A especificagdo e quantidade do objeto pretendido;

c) Os precos registrados, que deverao ser respeitados pelo fornecedor;
d) A dotagao orgamentaria que dara cobertura a despesa;

e) A destinacao do objeto adquirido;

11.1.2. O Contrato podera ser substituido por outros instrumentos habeis, na forma prevista
no art. 62 da Lei 8.666/93.

11.2 Entrega

11.2.1 O prazo para entrega dos materiais autorizados sera de 30 (trinta) dias, a contar do
recebimento pela empresa da Ordem de Compra.

11.2.1. A entrega do objeto deste edital sera feita na sede do Municipio de Tubardo ou conforme o
caso, no enderego indicado na Ordem de Compra, a quem cabera conferi-lo e lavrar Termo de
Recebimento, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do mesmo com as exigéncias do Edital.

11.2.2. Na hipétese da néo aceitagdo do objeto, o0 mesmo devera ser retirado pela Contratada no
prazo de 10 (dez) dias contados da notificagdo da ndo aceitagédo, para reposi¢gdo no prazo maximo de 10
(dez) dias, sob pena de aplicagdo de multa e demais cominagdes previstas em Lei e neste Edital.

11.2.3. O recebimento nao exclui a responsabilidade da Contratada pela perfeita execugédo do
contrato, ficando a mesma obrigada a substituir, no todo ou em parte, o objeto do contrato, se a
qualquer tempo se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢ées.

Xl - DA REVISAO DE VALORES

12.1 O controle dos precos registrados sera exercido com base na dinamica do mercado, podendo
caracterizar, justificadamente, redugao ou elevagao de seus valores.

12.1.1 Independentemente de solicitagdo, a Administragdo podera convocar o licitante fornecedor,
apos a assinatura da Ata de Registro de Precos, para negociar a redugao dos precos, mantendo o0 mesmo
objeto cotado, na qualidade e nas especificagdes indicadas na proposta, em virtude da redugéo dos precos
de mercado.

12.1.2 O licitante fornecedor podera solicitar a revisdo dos pregos ou desonerar-se do compromisso
ajustado, mediante comprovacado do desequilibrio econémico-financeiro, outro motivo de forga maior ou
caso fortuito.

12.1.2.1 A comprovagao sera feita por meio de documentos, tais como lista de prego de fabricantes,
notas fiscais de aquisicido de matérias-primas, de transporte de mercadorias, alusivas a época da
elaboragao da proposta e do momento do pedido de desoneragdo do compromisso;

12.1.2.2 Reconhecendo o desequilibrio econémico-financeiro, a Administragdo formalmente revisara
0s precos ou desonerara o proponente em relagao ao item registrado.

12.2 As alteragbes decorrentes serao publicadas conforme legislagéo vigente.

Xl - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS DO PROPONENTE

13.1 O proponente tera o seu registro de precos cancelado por intermédio de processo administrativo
especifico, assegurado o contraditério e ampla defesa:



13.1.1 A pedido, quando:

a) Comprovar estar impossibilitado de cumprir as exigéncias da Ata, por ocorréncia de casos
fortuitos ou de forgca maior;

b) O seu prego registrado se tornar, comprovadamente, inexequivel em fungéo da elevagédo dos
pregos de mercado dos insumos que compdem o custo do servico.

13.1.2 Por iniciativa da Administragdo, quando o fornecedor:

a) Nao aceitar reduzir o preco registrado, na hipdtese deste se tornar superior aqueles praticados no
mercado;

b) Perder qualquer condi¢do de habilitagdo ou qualificagédo técnica exigida no processo licitatério;
c) Por razdes de interesse publico, devidamente motivadas e justificadas;
d) Nao cumprir as obriga¢des decorrentes da Ata de Registro de Pregos;

e) Nao comparecer ou se recusar a retirar, no prazo estabelecido, os pedidos decorrentes da Ata de
Registro de Precgos;

f) Caracterizada qualquer hipotese de inexecugao total ou parcial das condices estabelecidas na
Ata de Registro de Prego ou nos pedidos dela decorrentes.

13.2 Em qualquer das hipéteses acima, concluido o processo, a Administragdo fara o devido
apostilamento na Ata de Registro de Pregos e informara aos proponentes a nova ordem de registro.

XIV - DAS PENALIDADES

14.1 Os casos de inexecugao do objeto deste edital, erro de execugado, execugao imperfeita, atraso
injustificado e inadimplemento contratual, sujeitara o proponente contratado as penalidades previstas no art.
7° da Lei n° 10.520/2002, além das previstas na Lei 8.666/93, de aplicagdo subsidiaria, das quais se
destacam:

a) rescisdo/cancelamento unilateral da Ata de Registro de Precos;
b) impedimento de participar de licitagdes com o Municipio, no prazo de até 05 (cinco) anos;

c) descadastramento do sistema de cadastro a que se refere o inciso XIV do artigo 4° da Lei n°®
10.520/2002, no prazo de até 05 (cinco) anos.

d) multa de 0,50% (cinquenta centésimos por cento) do valor do contrato, por dia util de atraso
injustificado na execug¢do do mesmo, observado o prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis;

e) multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da Ata de Registro de Precos, pela recusa
injustificada do adjudicatério em assina-la, ou sobre o valor na nota de empenho correspondente a
parte nao cumprida ou da totalidade do fornecimento ou servigo ndo executado pelo fornecedor;

f) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica Municipal.

14.2 Os valores das multas aplicadas previstas nas alineas do item anterior poderdo ser
descontados dos pagamentos devidos pela Administracéo.

14.3 Da aplicagdo das penas cabera recurso no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da
intimagéao, o qual devera ser apresentado no mesmo local.

14.4 O recurso ou o pedido de reconsideragado relativos as penalidades acima dispostas sera
dirigido a autoridade que praticou o ato, o qual decidira o recurso no prazo de 05 (cinco) dias uteis € o
pedido de reconsideragao, no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

XV — DAS DISPOSIGOES FINAIS

15.1 Os envelopes de habilitagdo nao abertos estardo disponiveis no Departamento de Licitagcoes
para retirada por seus respectivos proponentes, no prazo de trinta dias apdés a assinatura do contrato
decorrente da licitagdo. Caso ndo sejam retirados no prazo anterior, serdo inutilizados.

15.2 Nenhuma indenizagao sera devida aos proponentes por apresentarem documentagdo ou
proposta relativa ao presente pregéo.

15.3 A presente licitagcdo somente podera vir a ser revogada por razdes de interesse publico
decorrentes de fato superveniente, devidamente comprovado, ou anulada, no todo ou em parte, por



ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente
fundamentado.

15.4 O resultado desta licitagcdo sera lavrado em Ata, a qual sera assinada pelo Pregoeiro e Equipe
de Apoio.

15.5 O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagao.

15.6 No interesse do Municipio, sem que caiba as participantes qualquer recurso ou indenizagao,
podera a licitagao ter:

a) adiada sua abertura;
b) alterado o Edital, com fixagdo de novo prazo para a realizagdo da licitagao.

15.7 Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do procedimento licitatério, elegem as partes o
Foro da cidade de Tubar&o, com renuncia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

15.8 Esclarecimentos em relagéo a eventuais duvidas de interpretacéo do presente Edital poderao
ser obtidos junto ao Departamento de Licitacbes pelo telefone: (048) 3621-9078, nos dias uteis, em horario
de expediente, qual seja, das 13:00 as 19:00 horas.

15.9 Fazem parte deste Edital:
a) Anexo | — Termo de Referéncia;
b) Anexo Il — Declaragdo de cumprimento aos requisitos de habilitagdo (modelo);

c) Anexo Il — Declaragdo de cumprimento ao disposto no XXXIlI do artigo 7° da Constituicdo
Federal (modelo);

e) Anexo IV — Minuta da Ata de Registro de Precos.

f) Anexo V — Minuta do Contrato

15.10 O presente Edital e seus Anexos, bem como a proposta da licitante vencedora, fardo parte
integrante da Ata de Registro de Precgos, independentemente de transcrigéo.

15.11 A participagdo da proponente nesta licitacdo implica a aceitagdo de todos os termos deste
Edital, independente de declaragao expressa.

Tubar&o-SC, 23/08/2017.

Joares Carlos Ponticelli
Prefeito



Objeto:

ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA

REGISTRO DE PRECOS para eventual contratagdo de empresa especializada em locagao de

software para gestao da comunicagao interna, externa, gestiao documental e central de atendimento
para o Municipio de Tubarao, suas Fundagées e Autarquia.

LOTE 1
Item Especificacdo Unid. Quant. | Preco Unit. | Preco Total
LOCACAO DE SISTEMA PARA  OS
MODULOS: MEMORANDO ELETRONICO, .
1 OUVIDORIA, PROTOCOLO, PARECERES, MES 12 6.400,00 76.800,00
INTIMACAO, OFICIOS E PAUTA DE
REUNIOES (400 usuéarios)
2 MIGRACAO DE PROTOCOLOS DO SISTEMA PROT. | 500.000 0.10 50.000,00
LEGADO
Total | 126.800,00
Objetivos

Proporcionar acesso a uma plataforma padronizada de comunicagdo, documentagdo e
gerenciamento de atividades.

Dar mais agilidade aos processos.
Reduzir o tempo de resposta e resolucéo de solicitagcdes.

Nao depender de localizagdo fisica para envio, recebimento, operacionalizacdo e execucao de
atividades diarias e oficiais.

Utilizar somente um layout e sequéncia de numeracdo de documentos em todos os setores da
Entidade.

Reduzir a quantidade de impressfes e papel circulante na Entidade.

Manter um Organograma e Lista de Ramais atualizados, com todos os setores, cargos e telefones
sempre a disposicao para consulta.

Criar um legado em cada setor, ter todo o historico de trabalho registrado e organizado para servir
como base para a tomada de deciséo.

Fornecer a todos, uma forma de gerenciar suas atividades diarias, ter controle de seus prazos de
resolucdo e sequéncia dos projetos.

Aumentar a eficiéncia da Entidade ao utilizar uma plataforma padronizada para fazer a geréncia das
atividades e processos.

Manter sempre acessivel ao setor os arquivos anexos aos documentos, evitando assim o uso de
pen-drives e e-mails pessoais.

Reduzir a informalidade, oferecendo uma ferramenta rapida e pratica para registro das atividades
oficiais.

Informar aos cidaddos a quantidade de documentos eletrénicos enviados, bem como a quantidade
potencial de impressfes economizadas.

Fornecer espaco para registro de pautas de reunido e proje¢do de prazos a serem cumpridos.

Estes prazos sdo compartilhados com todos os envolvidos.




Agrupar as respostas dos documentos em um Unico local, facilitando o entendimento e a tomada de
decisdo baseada na cronologia dos fatos.

Garantir a confidencialidade nos documentos, adotando préaticas que aumentam a seguranca na
autenticac@o dos usuarios.

Médulos contidos na proposta

Memorando Eletrénico
Ouvidoria

Protocolo

Chamados

Pareceres

Intimacao

Oficios

Caracteristicas técnicas

Sistema 100% WEB (Computador, tablet e smartphone).

Certificado de seguranca SSL com Validagéo Estendida, garantindo assim a troca de dados
criptografados entre o servidor e todos 0s USUArios.

Data center localizado no territorio nacional.

Garantia de SLA (Acordo de nivel de servigo) de 8 horas para atendimento e 98%.
Cépia de seguranca automatizada (backups) sem necessidade de acao por parte da
Entidade e de responsabilidade da CONTRATADA.

Plataforma Unica com todos os modulos interagindo com um dnico login.

Possibilidade de integragdo com qualquer sistema que suporte o padrdo de APl REST em formato
JSON. Sob andlise.

Visao Geral

Cadastro unico de usuarios, acesso a todos os moédulos no mesmo local, plataforma integrada.
Padronizacdo de acordo com a identidade visual da Entidade.

Sistema para uso em computador, tablet e smartphone. O acesso é em Unico local, a plataforma se
ajusta de acordo com o dispositivo utilizado, garantindo boa leitura e usabilidade.

Acesso seguro por meio de histérico de cadastros, e-mail e senha pessoal e dupla autenticagcao por
token. Alguém s6 é cadastrado com a autorizacdo de um responsavel.

O cadastro de novos usuarios é feito por responsaveis diretos do seu setor, desta forma néo
sobrecarrega o setor de Tl da Entidade e pode ser feito gradativamente.

Registro e rastreamento de documentos por meio de QR Code e mediante identificacdo do usuario.
SO é possivel rastrear documentos em que 0 usuario tenha acesso.

Funcionalidades do Sistema de Memorando Eletrénico

1.
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Organizado hierarquicamente por setores e subsetores, de acordo com a lei Orgénica ou
Organizacgédo Setorial.

Memorando Privado, onde apenas o remetente e o destinatario tém acesso ao
Memorando e seus despachos e anexos.

Permite a movimentagdo dos memorandos através de despachos.

Possibilidade de anexar arquivos ao enviar um Memorando ou em seus despachos



7. Possibilidade de salvar os Memorandos como Rascunho, para posterior continuidade de edicéo,

assinatura e envio.

(Respostas e Encaminhamentos).

1. Todos os acessos aos Memorandos e seus despachos sdo registrados e ficam disponiveis a listagem
de quem acessou, de qual setor e quando, possibilitando transparéncia no trabalho que estd sendo
feito.

Circulares (Memorandos destinados a mais de um setor com carater informativo).

Layout de impresséo dos Memorandos de acordo com layout padronizado e cores da Entidade.
Registro da quantidade de vezes que o anexo foi baixado (nimero de downloads).

Funcionalidade de Marcar como Resolvido, movendo o Memorando da Caixa de Entrada para a
Caixa de Resolvidos do Setor. Esta acéo deixa visivel a todos os outros.

Setores envolvidos no Documento que o Setor atual ja deu baixa na questao.

Caixa de Entrada (Memorandos em aberto pelo setor).

Caixa de Saida (Memorandos enviados pelo setor solicitando ou informando algo).

Caixa de Favoritos (Memorandos marcados como favorito para acompanhamento rapido).

Caixa de Resolvidos (Memorandos que ja estiveram na caixa de entrada e agora estdo arquivados, pois ja
foram resolvidos pelo Setor).

Acesso rapido para abrir o Memorando somente pelo seu Nimero.
ApOs enviados, os documentos ndo podem ser alterados nem excluidos.

Avaliacdo das acBes, com uma nota de 5 a 10, a resolucdo das solicitacfes recebidas dos outros
Setores. Esta nota ndo fica visivel para o setor que recebeu a avaliagdo, apenas a média geral é
considerada no Relatério Diario de Qualidade.

Busca avancada de Memorandos, podendo buscar por Setor de Origem, Setor de Destino ou por
qualquer termo contido no Assunto ou no Contetido do Memorando ou Despachos.

Assinatura padrao, por usuario.

Possibilidade de envio de Memorando por um chefe de Setor por meio da digitacdo do Documento
por um assessor direto do mesmo Setor. A autenticagdo dar-se-4 por meio de Contra-Senha de
posse do Superior e esta deve ser informada no momento do Envio pelo Redator.

Funcionalidades do Sistema de Ouvidoria

Mesma plataforma que os demais médulos, operacionalidade similar.
Modos de visualizag&o: em lista (tabelado) e por mapa.

Possibilita o registro de qualquer tipo de documento, com registro do seu recebimento e
tramitacOes, até seu encerramento, fornecendo informacdes rapidas e confiaveis.

Permite acesso aos dados do processo através de cédigo, nome do requerente, CPF /CNPJ.
Permite o cadastramento do roteiro de cada Solicitacdo de ouvidoria por assunto e finalidade;

Possibilita associar internamente uma ou mais demandas do mesmo cidadao que solicita algo que o
setor julga ser o mesmo assunto, de modo a reduzir o ndmero total de demandas e dar mais
agilidade as resolugdes.

Comprovante de ouvidoria para o interessado no momento da inclusdo do assunto com login e
senha pela web.



Registra a identificacdo do usuério/data que promoveu qualquer manutencéo (cadastramento ou
alteracado) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas tramitacdes.

Controlar toda tramitagdo dos assuntos de ouvidoria dentro da instituicdo, entre usuérios e setores
que possuam acesso a este Médulo.

Inclusdo anexos nas manifestacdes ou seus despachos, podendo ser imagens, documentos,
planilhas, etc.

O setor de destino das manifestacdes acessa diretamente o histdrico ou documento especifico, tem
a total liberdade de encaminhar ou responder, ao Ouvidor ou diretamente ao cidadao.

Configuragdo dos assuntos e histérico de manifestacoes.

Registro de usuério / data de todo cadastramento ou encaminhamento das manifestacbes em
tramites.

Avaliacédo de atendimento por parte do cidadéo.

Relatérios de manifestacdes por assuntos.

Todos os usudrios que estao em setores envolvidos pela demanda, tem acesso ao documento.
Todos os setores envolvidos podem ver todos os despachos.

Todos os acessos a demanda e despachos sao registrados e tem-se a listagem de quem acessou,
de qual setor e quando.

Todas as demandas séo georreferenciadas.

Possui 0 modo de exibicdo de mapa, onde as demandas ficam expostas com pinos nos locais
reclamados.

Possibilidade de ver, em modo mapa, todas as solicitagfes por assunto, setores envolvidos ou data
de abertura;

A exibicdo no mapa com diferenciacéo de cores respeitando o prazo de abertura.
Cores: verde (prazo confortavel), amarelo (prazo se aproximando), vermelho (prazo vencido).
Facilitando a defini¢éo de prioridades.

Demais fun¢des com funcionalidades similares ao Memorando Eletrdnico.

Funcionalidades do Sistema de Protocolo

1.
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Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com registro do seu recebimento e
tramitac8es, até seu encerramento, fornecendo informacdes rapidas e confiaveis.

Permite o acesso aos dados do processo atravées de cédigo e/ou documento (CPF /CNPJ).
Cadastro de roteiro de cada Solicitagdo de protocolo por assunto;

Emite comprovante de protocolo para o interessado no momento da inclusdo do assunto com login
e senha pela web.

Registro do usuario/data que promoveu qualquer manutencdo (cadastramento ou alteracéo)
relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas tramitacdes.

Registro de pareceres sobre o assunto de protocolo com histdrico de cada tramite sem limite de
tamanho de parecer.

Controle de toda tramitacdo dos assuntos de protocolo dentro da instituicdo, entre usudrios e
departamentos que possuam acesso aos programas.

Inclusdo de imagens em documentos anexando a um protocolo.
Envio e recebimento on-line de protocolos com controle de senha / usuério.

Consultas diversos protocolos, por requerente, por setor / depto / secretaria, por assunto, data de
movimentacédo, data de abertura e data de arquivamento.

Médulo WEB de tramitacdo de assuntos de protocolo para que setores que ndo tem acesso a rede
do 6rgéo possa fazer suas movimentagoes.

Controle do histérico dos assuntos dos protocolos gerados.



13. Relatdrios de controle de todos o0s assuntos pesquisados pelo protocolo com a populacéo.
14. Sistema organizado por setores e sub-setores.

15. Pode-se especificar um usuério do setor de destino para receber a demanda.

16. Todos do setor de destino tém acesso ao documento.

17. Todos os setores envolvidos podem ver todos os despachos.

18. Todos os acessos a demanda e despachos séo registrados e tem-se a listagem de quem acessou,
de qual setor e quando.

Funcionalidades do Sistema de Pareceres
e Criacao e registro de pareceres dentro do sistema.
e Multiplos autores do parecer.
e Chave publica para consulta de autenticidade.
e Os pareceres podem ser anexados em outros mdédulos do sistema.

e Acesso seguro por dupla autenticacao de quem assina o parecer.

Funcionalidades do Sistema de Intimacéao
¢ Intimacdo de CPF ou CNPJ através do sistema.
e Gera uma chave publica para consulta de autenticidade.
e Aintimacao podera ser impressa.
¢ O intimado recebera um alerta via e-mail cadastrado.

e Histdrico de consulta e visualizacdo do documento.

Funcionalidades do Sistema de Oficios
e Permite o envio de oficios para CPF ou CNPJ através do sistema.
e Gera uma chave publica para consulta de autenticidade.
e O oficio podera ser impresso.
e O destinatario receberd um alerta via e-mail cadastrado.
e Histdrico de consulta e visualizacdo do documento.

e Grau de prioridade a ser destacado no oficio.

Situacdo dos documentos e identificacdo visual

e Verde (prazo confortavel), Amarelo (prazo se aproximando), vermelho (prazo vencido — acao
necessaria).

e Identificacdo visual de n&o lido pelo setor (E um documento ainda n&o acessado por ninguém do
setor).

e Identificacdo visual de n&o lido “por mim” (E quando alguém do setor ja acessou o documento, mas
0 usudrio atual ainda néo o leu).

¢ Identificacéo visual de lido (Significa que o usuario atual ja leu o0 memorando).

e Privado: somente o remetente e o destinatario ttm acesso ao documento.

Cadastro de Usuarios

e O cadastro do usuario contem as informac¢des. Nome, Cargo, Funcao, Matricula, CPF, Sexo, Data
de Nascimento, Senha (de uso pessoal) e Foto.

e Os usuérios podem editar seus dados a qualquer momento.



Um administrador do sistema pode alterar o setor que um usuario trabalha (A partir deste momento
ele ttm acesso somente aos documentos do setor atual, porém todo o seu histérico continua no
setor anterior).

N&o ser possivel excluir o cadastro de um usuario, somente suspender o acesso, mantendo todo
seu historico.

Organograma e Ramais

Organograma dinamico criado automaticamente a partir dos setores e usuarios presentes no
sistema.

Informacgdes sobre os usuarios dentro de cada setor. Nome, Cargo, Data de cadastro no sistema e
Ultima vez online.

Lista de Ramais dindmicos de acordo com os dados dos usuarios.

Relatérios Diarios

De acordo com a utilizacdo da ferramenta, sdo gerados automaticamente indicadores e estes sédo
apresentados aos gestores, contendo:

o Eficiéncia: porcentagem de resolugéo de memorandos do setor.
o Qualidade: nota média dada para as resolugdes e despachos do setor.
o Engajamento: porcentagem de leitura dos memorandos recebidos do setor.
Os administradores possuem acesso a uma pagina especifica com um grafico evolutivo dos itens.

Capacidade de comparar o gréafico geral da Entidade (média de todos os setores) com um setor em
especifico.

Os administradores possuem acesso a uma pagina com os Dados atuais em formato de tabela dos
Indicadores de Eficiéncia, Qualidade e Engajamento, organizados hierarquicamente de acordo com
o Organograma da Entidade.

Relatério de Uso, por setor. Uma listagem de todos os usudrios na ferramenta e sinalizados
visualmente por Ultima data de acesso.

Listagem de uso do sistema para Gestores, € possivel identificar em grupos as pessoas que mais
acessam a ferramenta.

Monitoramento e Inteligéncia para Administradores

Acompanhamento em tempo real das estatisticas e visdo geral de uso da ferramenta.

Visualizacdo em tempo todas as acdes principais feitas na ferramenta em uma timeline de
acontecimentos.

Auditoria de uso, todas as a¢Bes dos usuarios sdo registrados e estarem de facil acesso ao
Administrador.

Geracdo da Economia Verde, qual é o real potencial de impressdo alcancado em Arvores que
deixaram de ser desmatadas.

Viséo geral da Entidade: em quais setores as demandas néo estdo sendo resolvidas.

Personalizacao do sistema

1.
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Cor do tema.

Fotos para tela de entrada.
Brasédo/logo.

Fonte dos documentos impressos.

Custo da impressao /cépia no local para célculo de potencial de economia em impressoes.



Condicdes Gerais

1.

Confidencialidade: Compromisso em néo utilizar as informac¢fes confidenciais a que tiver acesso,
para gerar beneficio proprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de terceiros.

Compromisso em néo repassar o conhecimento das informag6es confidenciais, responsabilizando-
se por todas as pessoas que vierem a ter acesso as informacdes, por seu intermédio, e obrigando-
se, assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano e / ou prejuizo oriundo de uma eventual quebra
de sigilo das informacdes.

Prazo de implantacdo e migracdo do sistema sera de 30 dias apds a assinatura do Contrato,
incluindo neste prazo a migracao dos dados atuais, caso necessario.

Todos os dados sdo exclusivamente de propriedade da Contratante e serdo disponibilizados na
integralidade sempre que solicitados em formato digital e sem qualquer custo.

A CONTRATADA se responsabilizara pela manutenc@o e guarda segura destes dados, mas néo
pelo contetido dos documentos.

Em caso de solicitacdo dos dados, disponibilizado um acesso para realizar a transferéncia dos
arquivos dos servidores seguros para maqguina do cliente por tempo determinado.

Ao término do contrato toda a base de informacdes deverd ser apagada dos servidores da
CONTRATADA, ap6s a confirmacdo pelo CONTRATANTE da realizacdo da coépia integral dos
dados.

A implantacédo sera feita nos servidores da CONTRATADA, assumindo assim toda a logistica de
copias de seguranga, manutencgédo técnica e fisica dos servidores.

O acesso a plataforma é feito por meio de navegador de internet / link no website oficial.

O treinamento se dara no local que a CONTRATANTE determinar e respeitando cronograma a ser
acordado previamente.

A CONTRATADA devera prestar suporte sem custos adicionais, via sistema de atendimento e
respostas acessados dentro da prépria ferramenta e avisos por e-mail, no periodo de Segunda a
Sexta das 9 h as 18 h.

O pedido de suporte devera ser feito via sistema de Chamados, presente na propria ferramenta.

Do funcionamento

1.
2.
3.

O sistema funciona todo em um mesmo ambiente web.
Todos os médulos podem ser acessados com o mesmo login e senha.

Base Unica de usuarios, clientes, cidadaos, empresas e contribuintes.

Todos os documentos migrados possuem o mesmo layout e identificacido padronizada.



ANEXO Il

DECLARACAO DE CUMPRIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO

PREGAO PRESENCIAL N° 40/2017

Objeto: REGISTRO DE PRECOS para eventual contratacdo de empresa especializada em locagdo de
software para gestdo da comunicagéo interna, externa, gestdo documental e central de atendimento para o
Municipio de Tubarao, suas Fundagbes e Autarquia.

=T ] o == SRR , inscrita no CNPJ sob
o] N0 , por intermédio de seu representante legal,
T =) S , portador da carteira de identidade n°® .........ccccceeeviiiiiiiiineeene
€ do CPF N® o , Declara, na forma e sob as sanc¢des previstas na Le|

10.520/2002, que cumpre plenamente os requisﬁos de HABILITACAO exigidos para a participagdo nesta
licitagao.

DECLARA, ainda, estar ciente das SANCOES que Ihe poderdo ser impostas, conforme disposto neste edital
e no art. 299 do Cdédigo Penal, na hipétese de falsidade da presente declaragao.

CAMPO DESTINADO A ME/EPP

() Sem ressalva

() Com ressalva quanto a regularidade fiscal, conforme previséo legal (§1° do Art. 43 da Lei Complementar
n°® 123/2006.

Carimbo, assinatura e CPF do representante legal.



ANEXO Il

DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO AO DISPOSTO NO INCISO XXXII DO ARTIGO 7° DA
CONTITUIGAO FEDERAL (Modelo)

PREGAO PRESENCIAL N° 40/2017

Objeto: REGISTRO DE PRECOS para eventual contratacdo de empresa especializada em locagéo de
software para gestdo da comunicacao interna, externa, gestdo documental e central de atendimento para o
Municipio de Tubarao, suas Fundagbes e Autarquia.

A empresa , inscrita no CNPJ n°
por intermédio de seu representante legal, sr(a).
,portador(a) da Carteira de Identidade n°

, € do CPF n° , DECLARA
para fins do disposto no inciso V do art. 27 da lei 8.666/93, acrescido pela lei n® 9.854, de 27 de outubro de
1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz ( ).

Local e data: , , de de

Carimbo, assinatura e CPF do representante legal.

Observacao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima



ANEXO IV
MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° /20
PREGAO PRESENCIAL N° 40/2017
VALIDADE: 12 (DOZE) MESES
ATA DE REGISTRO DE PRECOS QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE TUBARAO,
E e cee e, , TENDO COMO OBJETO O REGISTRO DE PRECOS PARA EVENTUAL
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM LOCACAO DE SOFTWARE PARA GESTAO DA
COMUNICACAO INTERNA, EXTERNA, GESTAO DOCUMENTAL E CENTRAL DE ATENDIMENTO PARA
O MUNICIPIO DE TUBARAO, SUAS FUNDAGCOES E AUTARQUIA.
PREAMBULO
Pela presente ATA DE REGISTRO DE PRECOS, de um lado o Municipio de Tubaréo, inscrita no CNPJ sob

n°® 82.928.656/0001-33, com sede a Rua Felipe Schmidt, n® 108, bairro Centro, nesta cidade, neste ato
representada pelo Prefeito Municipal, Sr. Joares Carlos Ponticelli, doravante denominado MUNICIPIO, e de

outro lado as empresas .....ccccccceiiiiiiiiieee e , inscrita no CNPJ sob n° com sede
@ e . neste ato  representada pelo(@)  Sr(@). e ,
RG i CPF ey cujo (s) prego (s) foi (ram) registrado (s) através do

Pregédo Presencial para Registro de Pregos n° 40/2017, processo n° 93/2017, homologado em ,
conforme instrumento de mandato, doravante denominado COMPROMITENTE, resolvem registrar os
precos, com integral observancia da Lei n°® 8.666/93, de 21 de junho de 1993, e altera¢des posteriores, bem
como Decreto Municipal n° 2266/04, mediante clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Descricédo

11.1. O objeto desta ATA é o REGISTRO DE PRECOS para eventual contratacdo de empresa
especializada em locacdo de software para gestdo da comunicacdo interna, externa, gestédo
documental e central de atendimento para o Municipio de Tubaréo, suas Fundagbes e Autarquia,
conforme quantidades e especificacbes constantes no Anexo | do edital de Pregdo Presencial n°®
40/2017, o qual integra a presente Ata em todos os seus termos.

1.1.2. Sao drgaos/entidades integrantes deste processo licitatério todas as Secretarias Municipais, bem
como os Fundos Municipais, a Fundagao Municipal de Desenvolvimento Social, Fundagéo Municipal
de Educagédo, Fundagdo Municipal de Saude, Fundacdo Municipal de Meio Ambiente, Fundagéo
Municipal de Esporte e Agéncia Reguladora de Saneamento de Tubaréo..

1.1.3. As quantidades dos itens com precos registrados s&o estimativas de contratagdo durante a vigéncia
da Ata de Registro de Precos, ndo estando a Administragdo obrigada a contratar em sua totalidade.

CLAUSULA SEGUNDA - VALIDADE DO REGISTRO DE PREGOS

2.1. A presente Ata de Registro de Precgos tera validade por 12 (doze) meses, a partir da data de sua

assinatura.

CLAUSULA TERCEIRA - DA SOLICITAGAO DO OBJETO

3.1. Da utilizagao:

3.1.1. A contratagéo juntamente ao (s) fornecedor (es) registrado (s) sera formalizada pelo Municipio por
intermédio de Contrato, com a consequente emissdo da Nota de Empenho;

a) Cada Contrato devera conter, no minimo:

b) Numero do Pregao e da Ata de Registros de Precos;



c) As especificagdes e quantidades do objeto pretendido;

d) O preco registrado, que devera ser respeitado pelo fornecedor;

e) A dotagédo orgcamentaria que dara cobertura a despesa;

f) A destinacao do objeto adquirido.

3.1.2. O Contrato podera ser substituido por outros instrumentos habeis, na forma prevista no art. 62
da Lei 8.666/93.

CLAUSULA QUARTA - CONDIGOES DE EXECUGAO DO OBJETO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

4.1. os materiais deverao ser entregues em conformidade como Termo de Referéncia, constante no anexo |
do edital, o qual integra a presente Ata em todos os seus termos;

4.2. Verificada qualquer irregularidade na entrega dos materiais ou a sua complementag@o nao eximem o
MUNICIPIO de aplicar penalidades por descumprimento da obrigagéo, previstas no edital.
CLAUSULA QUINTA - DOS PREGOS

5.1. Os precos registrados sao os constantes da planilha a seguir:

CLAUSULA SEXTA — DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO
6.1. Os pagamentos serao efetuados pelo Municipio, da seguinte forma:

6.1.2. Até 30 (trinta) dias a partir da emissdo e entrega do documento fiscal junto ao 6rgdo/entidade
requisitante.

6.1.3. As notas fiscais que apresentarem incorrecbes serdo devolvidas ao emitente e seu vencimento
ocorrera 30 (trinta) dias apos a data de sua reapresentacgéo.

6.1.4 A despesa para eventual aquisicéo do objeto licitado correra por conta das dotagdes orgcamentarias do

exercicio de , conforme necessidade da Secretaria/Entidade.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGOES
7.1 DA CONTRATADA:

7.1.1. Fornecer, mensalmente, prova de regularidade relativa & Seguridade Social - INSS e ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo — CRF/FGTS;

7.1.2. Comunicar a unidade requisitante, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal, que retarde ou impega o fornecimento contratado;

7.1.3. Manter as mesmas condigbes de habilitagéo, verificadas quando da abertura das propostas;

7.1.4. Indicar o responsavel que respondera perante a Administracdo por todos os atos e comunicagbes
formais;

7.1.5. Arcar com o pagamento de todos os tributos e encargos que incidam sobre o material fornecido, bem
como pelo seu transporte e demais encargos até o local determinado para sua entrega.

7.1.6. Entregar o (s) material (s) autorizado dentro do prazo estabelecido, conforme edital, a contar do
recebimento pela empresa da autorizagédo de fornecimento.

7.2. DO MUNICIPIO:



7.2.1. Promover o apontamento no dia do fornecimento do material, bem como efetuar os pagamentos
devidos, nos prazos determinados;

7.2.2. Elaborar e manter atualizada uma listagem de pregos que contemple a relagdo dos materiais, para os
fins previstos nesta Ata e no termo contratual;

7.2.3. Indicar o responsavel pela fiscalizagdo e acompanhamento da Ata de Registro de Precos.

CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZAGAO

8.1. O MUNICIPIO tera o direito de fiscalizar, direta ou indiretamente, ou ainda, por érgdo financiadores, a
entrega do objeto, devendo as COMPROMITENTES facilitar a fiscalizagdo, a qual ndo diminuira ou
atenuara a responsabilidade das COMPROMITENTES em relagdo ao acordado nesta Ata.

8.2. Verificada qualquer irregularidade no fornecimento do objeto ou inadimplemento com quaisquer outras
obrigagbes desta Ata, o MUNICIPIO, mediante notificacdo, por escrito, as COMPROMITENTES, podera
exigir a retificagdo de tal defeito, irregularidade ou inadimplemento. Caso estes ndo sejam prontamente
sanados pelas COMPROMITENTES, dentro do prazo fixado na notificagdo do MUNICIPIO, o MUNICIPIO

podera suspender, a risco e responsabilidade das COMPROMITENTES, ficando a mesma sujeita a todas as
penalidades previstas nesta Ata, sem prejuizo do direito do MUNICIPIO de rescindir o presente.

CLAUSULA NONA — SUBCONTRATAGAO/SUB-ROGAGAO

9.1. As COMPROMITENTES n&o poderéo utilizar qualquer subcontratagéo/sub-rogagéo no fornecimento
dos materiais sem o prévio consentimento, por escrito, do MUNICIPIO.

9.2. Caso qualquer subcontratagdo/sub-rogacdo venha a ser autorizada pelo MUNICIPIO, os termos e
condigdes basicas da subcontratagdo/sub-rogagédo deverao observar os seguintes requisitos:

o) O subcontratado/sub-rogado respondera diretamente as COMPROMITENTES;

B) A subcontratagéo/sub-rogag:éo nao podera resultar em qualquer despesa ou custo adicional
para o MUNICIPIO;

%) O subcontratado/sub-rogado ficard obrigado a cumprir todas as obrigagdes impostas as
COMPROMITENTES nesta Ata; e

3) As COMPROMITENTES permanecerdo integralmente responsaveis pela execugdo do
fornecimento dos Materiais e/ou Servigos subcontratados/sub-rogados.

CLAUSULA DECIMA - DA ALTERAGAO E RESCISAO DA ATA

10.1. A Ata de Registro de Pregcos somente podera ser alterada nas hipéteses e forma estabelecidas no art.
9°, do Decreto Municipal n® 2266/04.

10.2. A Ata de Registro de Pregos podera ser cancelada, em relacdo a cada COMPROMITENTE, no caso
de:

10.2.1. Ocorréncia da hipo6tese prevista no art. 9°, §4°, do Decreto Municipal n° 2266/04;
10.2.2. Persisténcia das infragdes apos a aplicagdo de multas previstas na clausula décima primeira;

10.2.3. Interesse publico, devidamente motivado e justificado pela Administracao;

10.2.4. Demais hipéteses previstas no Artigo 78, da Lei 8.666/93, bem como desta Ata;
10.2.5. Liquidacao judicial ou extrajudicial, concurso de credores, ou faléncia da COMPROMITENTE;
10.2.6. Inobservancia da boa técnica na execugao dos servigos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES



11.1 Os casos de inexecugao do objeto deste edital, erro de execucdo, execugdo imperfeita, atraso
injustificado e inadimplemento contratual, sujeitara o proponente contratado as penalidades previstas no art.
7° da Lei n° 10.520/2002, além das previstas na Lei 8.666/93, de aplicagdo subsidiaria, das quais se
destacam:

a) rescisdo/cancelamento unilateral da Ata de Registro de Precgos;
b) impedimento de participar de licitagdes com o Municipio, no prazo de até 05 (cinco) anos;

c) descadastramento do sistema de cadastro a que se refere o inciso XIV do artigo 4° da Lei n°®
10.520/2002, no prazo de até 05 (cinco) anos.

d) multa de 0,50% (cinquenta centésimos por cento) do valor do contrato, por dia util de atraso
injustificado na execu¢do do mesmo, observado o prazo maximo de 10 (dez) dias uteis;

e) multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da Ata de Registro de Precos, pela recusa
injustificada do adjudicatario em assina-la, ou sobre o valor na nota de empenho correspondente a
parte nao cumprida ou da totalidade do fornecimento ou servigo ndo executado pelo fornecedor;

f) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica Municipal.

11.2 Os valores das multas aplicadas previstas nas alineas do item anterior poderdo ser
descontados dos pagamentos devidos pela Administracao.

11.3 Da aplicagdo das penas cabera recurso no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da
intimagao, o qual devera ser apresentado no mesmo local.

11.4 O recurso ou o pedido de reconsideragao relativos as penalidades acima dispostas sera
dirigido a autoridade que praticou o ato, o qual decidira o recurso no prazo de 05 (cinco) dias
uteis e o pedido de reconsideragao, no prazo de 10 (dez) dias uteis.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

12.1. Por previsdo legal, as questbes relacionadas com o cumprimento da presente Ata serdo dirimidas no
Foro da Comarca de Tubarédo-SC.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS DISPOSIGOES FINAIS

13.1. O vencimento da validade da Ata de Registro de Pregos ndo cessa a obrigagdo das
COMPROMITENTES de cumprir os Contratos firmados até a data de vencimento da mesma.

13.2. A Administracdo ndo se obriga a utilizar a Ata de Registro de Pregos, se durante a sua vigéncia,
constatar que os precos registrados estiverem superiores aos praticados no mercado, nas mesmas
especificagdes e condigdes a Ata de Registro de Pregos ou se deles ndo necessitar.

13.3. Todos os prazos constantes em cada termo contratual serdo em dias corridos, e em sua contagem
excluir-se-a o dia de inicio e incluir-se-a o dia do vencimento.

13.4. A despesa com a contratagdo correra a conta da dotagdo de cada unidade requisitante.

13.5. Fazem parte integrante desta Ata, independentemente de transcri¢éo, as condi¢des estabelecidas no
edital e as normas contidas na Lei 8.666/93.

E, por estarem justas e concordes, firmam a presente Ata, em 02 (duas) vias, para todos os fins e efeitos de
direito.

MUNICIiPIO DE TUBARAO
Joares Carlos Ponticelli

COMPROMITENTE
Representante Legal



ANEXO V
Minuta de Contrato

CONTRATO N° _ /20__
PREGAO PRESENCIAL N° 40/2017

PREAMBULO

CONTRATANTES

O Municipio de Tubardo/SC, pessoa juridica de direito publico interno, inscrita no CNPJ n°
82.928.656/0001-33, com sede a Rua Felipe Schmidt, n® 108, bairro Centro, nesta cidade, neste ato
representado pelo Prefeito Municipal, Sr. Joares Carlos Ponticelli, doravante denominado CONTRATANTE,

L= = 1] o] (=T PO , pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ

n° ..o, ,comsede arua ................ ,n° , bairro ...l na cidade de ................... , representada

neste ato pelo Sr. ............... ,doravante denominada CONTRATADA, pactuam entre si as clausulas a seguir:
LOCAL

Lavrado e assinado em Tubarao, na sede da Prefeitura Municipal de Tubarao, situada na Rua Felipe
Schmidt n° 108, bairro Centro, Tubardo/SC.

FUNDAMENTO LEGAL DA ADJUDICAGAO

Este contrato decorre do procedimento licitatério na modalidade PREGAO PRESENCIAL N°
40/2017, Processo Licitatorio n° 93/2017, homologado em ........ /R - , em conformidade com o que
consta do referido processo, sujeitando-se as partes contratantes as suas clausulas e as normas da Lei
Federal 10.520/02, a Lei Federal n° 8.666/93, Lei Complementar n°® 123/2006, o Decreto Municipal n°
2.450/07, e demais legislagdes aplicaveis, inclusive quanto aos casos omissos.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO DO CONTRATO

O objeto do presente contrato € a locagdo de software para gestdo da comunicagéo interna,
externa, gestdo documental e central de atendimento para o Municipio de Tubaréo, suas Fundagdes e
Autarquia, cujas especificagdes encontram-se no Anexo | do edital de Pregédo Presencial n® 40/2017, o qual
integra o presente instrumento contratual em todos os seus termos.

CLAUSULA SEGUNDA -ENTREGA

A Contratada dispora do prazo de 30 (trinta) dias, conforme edital, para entregar o objeto
efetivamente autorizado, contados a partir do recebimento pela empresa da Ordem de Compra.

A entrega do objeto deste edital sera feita na sede do Municipio de Tubardao ou conforme o caso, no
endereco indicado na Ordem de Compra, a quem cabera conferi-lo e lavrar Termo de Recebimento, para
efeito de posterior verificagdo da conformidade do mesmo com as exigéncias do Edital.

Na hipotese da nao aceitagdo do objeto, o mesmo devera ser retirado pela Contratada no prazo de
10 (dez) dias contados da notificagdo da ndo aceitagéo, para reposi¢cdo no prazo maximo de 10 (dez) dias,
sob pena de aplicagdo de multa e demais cominagdes previstas em Lei e neste Edital.

O recebimento ndo exclui a responsabilidade da Contratada pela perfeita execugdo do contrato,
ficando a mesma obrigada a substituir, no todo ou em parte, o objeto do contrato, se a qualquer tempo se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes.

CLAUSULA TERCEIRA — PRAZO CONTRATUAL.

A vigéncia deste contrato se inicia na data de sua assinatura, encerrando-se em _ / /20

Havendo saldo remanescente, sera permitida a prorrogacao contratual, nos termos da Lei 8.666/93.

CLAUSULA QUARTA - PREGOS E PAGAMENTOS



PRECOS

O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA pelo objeto contratual o(s) valor(es) constantes da
proposta financeira apresentada durante o procedimento licitatério, qual seja, R$ .........cccoooiiiiiiiiiii.

DA DOTAGCAO ORGCAMENTARIA

A despesa para a aquisicdo do objeto licitado correra por conta das seguintes dotagdes
orcamentarias:

FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado em até 30 dias contados a partir da data de emiss&o da respectiva nota
fiscal e entrega do objeto, a qual devera ser entregue a Unidade Requisitante para conferéncia e
certificacdo da mesma.

CLAUSULA QUINTA — GARANTIAS

A CONTRATADA compromete-se a garantir o bem licitado, objeto do presente instrumento, sendo que
quaisquer problemas surgidos durante este periodo deverao ser resolvidos pela CONTRATADA e as suas
expensas, sem que isto gere qualquer tipo de 6nus para o CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA - PENALIDADES

6.1 As penalidades a serem aplicadas a Contratada procederdao na forma do item Xl descrito no
edital que deu origem a este Contrato.

6.2 A multa, aplicada apo6s regular processo administrativo, sera descontada da(s) fatura(s) ou
cobrada judicialmente, se necessario.

CLAUSULA SETIMA - RESCISAO

Poderao ser motivos de rescisdo contratual as hipoteses elencadas no artigo 78 da Lei n° 8.666/93. A
CONTRATADA reconhece os direitos da Administragdo nos casos de rescisdo prevista nos artigos 77 a 80
da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA -FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de Tubarao para dirimir eventuais duvidas e/ou conflitos originados
pelo presente contrato, com renuncia a quaisquer outros por mais privilegiados que possam ser.

E por estarem assim ajustados e contratados, firmam as partes o presente Contrato em duas vias
de iguais forma e teor, que vao assinadas pelas partes e por duas testemunhas.

Tubarao/SC, ........... de ., de 20

Municipio de Tubarao Contratada
Joares Carlos Ponticelli

TESTEMUNHA TESTEMUNHA
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